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APRESENTACAO

O Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Amazonas IFAM
Campus Manaus - Centro tem sua origem na Escola de Aprendizes a Artifices do
Amazonas (EEA-AM) criada em 23 de setembro de 1909, pelo Decreto N° 7.566/ANO
e inaugurada em 1° de outubro de 1910, fazendo parte da politica de educacao
profissional nacional.

Diante de uma conjuntura de transformaces de ordem econdmica, politica e
social, a partir da década de 1930, suscitaram alteracfes na organizacdo da rede
federal, dentre elas, a do Amazonas, que, em 1937, passou a ser designada de Liceu
Industrial de Manaus. No comec¢o da década de 1960, es sa Instituicdo Federal de
Ensino (IFE) deu inicio ao processo de ampliacdo de matriculas, criando os cursos
Técnicos de Eletrotécnica, em 1962, e Edificacdes e Estradas em 1966.

Com o advento da Zona Franca de Manaus ocorreram mudancas substanciais
que influenciaram na oferta de cursos nesta instituicdo. Na tentativa de responder as
demandas que se estabeleceram e geraram novas necessidades de qualificacéo
profissional, a instituicdo intensificou a oferta educacional, criando novos cursos
técnicos de nivel médio: Eletrbnica e Mecanica em 1972; Quimica em 1973 e
Saneamento em 1975.

Na década seguinte, destaca-se a implantacao do Curso Técnico de Informatica
Industrial, que tinha como objetivo formar técnicos de nivel médio para o Polo
Industrial de Manaus. A necessidade do referido curso tinha uma importancia
significativa, pois a producdo industrial da Zona Franca de Manaus (ZFM)
concentrava-se no setor eletroeletrénico.

Em 2001, esta IFE passa por um novo processo de reestruturacao
organizacional e pedagogica, em meio as modifica¢cdes provocadas pela Reforma da
Educacao Profissional, com a edicdo do Decreto 2.208/97 e sua transformacédo em
Centro Federal de Educacdo Tecnolégica do Amazonas (CEFET-AM). Com a
implantagdo, o grande desafio vivenciado foi ofertar um leque de cursos que
possibilitasse a Formacao Profissional Basica, Ensino Médio, Cursos Teécnicos,

Cursos de Graduacgao e Pos-Graduacao.
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Nesse contexto de ampliacdo de seus processos formativos, a entao
denominada Unidade Sede passou a oferecer seus primeiros cursos de nivel superior
em Tecnologia: Desenvolvimento de Software e Producdo Publicitaria.
Posteriormente, a instituicdo passou a oferecer também os cursos de formacéo de
professores para a Educacgéo Basica na Area de Ciéncias da Natureza e Matematica,
por meio dos Cursos de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Licenciatura em
Quimica.

Nos termos da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, Art. 5°, inciso IV, o
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas foi criado mediante
integracdo do Centro Federal de Educacao Tecnolégica do Amazonas e das Escolas
Agrotécnicas de Manaus e de Sao Gabriel da Cachoeira, no ambito do Sistema
Federal de Ensino.

A partir de entéo, a unidade sede do Centro Federal de Educacao Tecnoldgica
do Amazonas passou a denominar-se Campus Manaus Centro (figura I), que conta
atualmente com 02 cursos de engenharia, 4 cursos de licenciatura, 5 cursos de
tecnologia, e diversos cursos técnicos presenciais nas formas integrada, na
modalidade EJA, subsequente e concomitante no ambito do Pronatec, além de varios
cursos técnicos a distancia por meio do Nucleo Tecnoldgico de Educacéo a Distancia

totalizando aproximadamente mais de 3 mil matriculas.

Figura | — Fachada do IFAM Campus Manaus Centro.

Fonte: Acervo digital IFAM.
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PORTARIAS DA COMISSAO LOCAL

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAC PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
GABINETE DA DIREGAO GERAL DO CAMPUS MANAUS-CENTRO

PORTARIA N.” 276 - GAB/DG/CMC/IFAM, de 12.04.2022.

O DIRETOR GERAL DO CAMPUS MANAUS-CENTRO DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS - [FAM, no uso das atribui¢des legais e estatutarias que lhe conferem a Portaria
n.° 1LI31-GR/AIFAM. de 27.05.2019;

CONSIDERANDO os termos do Memorando Eletronico n® 137/2022
- DIREN/CMC, de 12.04.2022:

RESOLVE:

I. DESIGNAR a Comissdo de Elaboragiio do Plano de Permanéncia e

Exito deste Campus Manaus Centro, conforme especificado abaixo:

Comissao Funcio
Katia Maria Guimardées Costa Presidente/ Diretora de Ensino
Liliane Brito de Melo Representante docente i
Viviane Gomes da Silva Representante docente - Suplente
Herleide Batista Viana Representante técnico-administrativo
Jadiele Barbosa Mendonga Representante técnico-administrativo - suplente
Elizangela de Souza Diniz Representante dos discentes da Graduaé;’;c;
Maildes Kayla Ferreira Maciel Representante dos discentes da Educagio

Profissional Técnica de Nivel Médio

Maria Eduarda Miranda Pereira Representante dos discentes da Educagiio
Profissional Técnica de Nivel Médio

Danielle Cristiana Oliveira Ferreira

Nubia Lira Cintrdo

Representantes de Apoio Pedagogico

Erica Oliveira de Castro Farias Representante da Assisténcia Estudantil
Jarder Allyson Ferreira da Silva Representante da Coordenagiio de Controle
Académico
Maxiliano Batista Barros Representante do CAPNE

o

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
GABINETE DA DIREGAO GERAL DO CAMPUS MANAUS-CENTRO

II. A Diretoria de Ensino deste Campus Manaus Centro para as

providéncias necessarias.

Dé-se ciéncia, publique-se, cumpra-se.

—

g oK
EDSON VALENTE CHAVES
iretor-Geral
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mmsrémo DA EDUCAcAo
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
GABINETE DA mnecAo GERAL DO CAMPUS MANAUS-CENTRO

PORTARIA N.° 506 - GAB/DG/CMC/[FAM de 12.07.2022.

O DIRETOR GERAL DO CAMPUS MANAUS-CENTRO DO
INSTITUTO FEDERAL. DE EDUCACAO, CIENCIA-E TECNOLOGIA DO
AMAZONAS IFAM, no uso das atnbmg:ﬁes legais e estatutérias que lhe conferem a Portaria
n.° 1.131-GR/IFAM, de 27.05.2019; ’ '
CONSIDERANDO os termos do Memorando Eletronico n° 244/2022
- DIREN/CMC, de 12.07.2022; ' '

O RESOLVE:

L INCLUIR os servidores abaixo relacionados na Comissdo
estabeleclda pela Portarla n° 276- GAB/DG/CMC/IFAM de 12.04.2022, que desxgnou a

Comlssﬁo responsével pela elaborat;ao do Plano de. Permanencxa e Bxito deste Campus
Manaus Centro, conforme especxﬁcado aba.lxo ;

i

o B Comissﬁo : S R 3 ; Fung:io
e Rodson De Oliveira Barros | - - Representémte da Coordenagdo do PROEJA
' Jorlene de Souza Marques Representante do Curso Superior de TADS
' A 58 IL A Diretoria de Ensmo deste - Campus Manaus Centro para as

provxdéncms necessarias.

Dé-se ciéncia, publique-se, cumpra-se.

EDSON A"I‘,E”NAT}E?:II:AVES
" Diretor-Geral

'].
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" 1. OBJETIVO E PUBLICO ALVO

Objetivo Geral

e Promover acdes de combate da evasao e retencao, visando a melhoria dos
indices de acesso, permanéncia e éxito dos discentes do Campus Manaus
Centro- CMC do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do

Amazonas — IFAM, em todos os niveis e modalidades de ensino.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar as causas da evasdo e retengcdo académica, subsidiando
acOes afirmativas e que desencadeiam a melhoria dos indices de
permanéncia e éxito do CMC/IFAM,;

e Propor e orientar agdes interventivas que contribuam para a permanéncia e
éxito, aprimorando a qualidade do ensino no Instituto;

e Monitorar a implementacéo das acdes relacionadas a permanéncia e éxito,

viabilizando, quando necessario, intervenc¢des locais;

e |Integrar as equipes multiprofissionais, bem como o0s profissionais
envolvidos nas acdes pedagogicas referentes ao enfrentamento dos indices
elevados de retencéo e evaséao dos cursos ofertados pelo CMC/ IFAM;

e [Fortalecer a intervencdo das equipes multiprofissionais, bem como dos
demais profissionais envolvidos nas acdes do ensino, da pesquisa e da
extensdo, que contribuam direta ou indiretamente para a reducdo dos
indices de retencdo e evasao nos cursos ofertados pelo CMC/ IFAM,;

e Colaborar para promocao da inclusdo social, reducdo dos efeitos das
desigualdades sociais e regionais nos diferentes contextos da Educacao
Profissional e Tecnoldgica, fortalecendo os discentes enquanto cidadaos
sujeitos criticos e autbnomos;

e Enfatizar a importancia do trabalho colaborativo na perspetiva da
permanéncia e o0 éxito estudantil, na construcdo de sujeitos sociais
comprometidos com a formacdo de uma sociedade tecnoldgica
comprometida com a classe trabalhadora;

e Compreender a evasdo e a retencao/reprovacdo como fenbmenos que
envolvem fatores multidimensionais (culturais, sociais, institucionais e
individuais), e relacionar esse entendimento a complexidade do IFAM no

cumprimento da sua funcéo social.
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Publico Alvo:

e Estudantes do campus Manaus Centro, dos cursos técnicos de nivel médio,
na forma integrada e subsequente, modalidade PROEJA, graduacao:
licenciaturas, bacharelados, engenharias e pos graduacéao.

2. DIAGNOSTICO DO CAMPUS
2.1Caracterizacdo do Campus

Cursos Ofertados

O Campus Manaus Centro (CMC) oferta um leque de cursos que possibilitam
a Formacéao Profissional de Nivel Médio, a forma¢do em Cursos Tecnoldgicos, a
formacdo em Cursos de Licenciaturas, a formacdo em Cursos de Engenharias,
bem como a formag¢do em Cursos de Pds Graduacédo Lato e Stricto Sensu, em
distintos eixos tecnoldgicos e areas de conhecimentos, conforme demonstram os

quadros a seguir:

Quadro | — Cursos Técnicos ofertados pelo CMC/IFAM

Eixo Tecnoldgico Curso Técnico de Nivel Médio Forma de Oferta
Infraestrutura Edificacbes Integrada e subsequente
Ambiente e Salde Meio Ambiente Subsequente

Quimica Integrada e subsequente
Controle e Processos Eletrotécnica Integrada e subsequente
Industriais Mecanica Integrada e subsequente

Seguranga do Trabalho Subsequente
/Informacao e Informatica Integrada e subsequente
Comunicacédo

Fonte: IFAM CMC, 2022.
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Area de Conhecimento CURSO Modalidade de Oferta
Ciéncias Exatas e da | Engenharia Civil Presencial
Natureza Engenharia Mecénica

Licenciatura em Ciéncias | Presencial
Ensino de Ciéncias e | Bioldgicas

Matematica Licenciatura em Quimica Presencial

Licenciatura em Fisica Presencial e a distancia

Licenciatura em Matematica | Presencial

Analises e Desenvolvimento
de Software

Tecnologia Alimentos Presencial
Processos Quimicos
Producgéo Publicitaria
Construgéo de Edificios

Fonte: IFAM CMC, 2022.

Quadro Ill: Cursos de Pds-Graduacéo ofertados pelo CMC/IFAM

~ MODALIDADE
NOME DO CURSO ESPECIFICACAO DE OFERTA
Doutorado Profissional em Ensino Tecnoldgico
Mestrado Profissional em Ensino Tecnologico
Mestrado Profissional em Ensino de Fisica
Pés-Graduacao Stricto

. ~ . Sensu

Mestrado Profissional em Educacéo Profissional

e Tecnologica em Rede Nacional
Presencial
Especializacdo em Gestdo Ambiental
Especializacdo em Investiga¢c6es Educacionais P6s-Graduacdo Lato
Especializagdo em Gestédo em Seguranga do Sensu
Trabalho
Especializacdo em Ensino de Ciéncias e
Tecnologias
Espgauqhza_lgao Forma(;aio Peda_lgo_glca para P6s-Graduacio Lato o
océncia na Educacao Profissional e A distancia
. Sensu
Tecnoldgica

Fonte: IFAM CMC, 2022.

2.2Infraestrutura

a. Biblioteca
Com objetivo de dar apoio ao ensino, pesquisa e extenséo, a Biblioteca Paulo
Sarmento disponibiliza & comunidade acervo em meio fisico e meio eletrénico. O
acervo esta arranjado por assunto de acordo com a classificacdo decimal de Dewey
21%ed, e catalogado de forma descriptiva, obedecendo ao codigo de catalogacéo

Anglo-American.
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Para atender a comunidade académica, a Biblioteca conta com um total de 13
pessoas, sendo 5 bibliotecarios, 3 auxiliares de biblioteca e 5 servidores de apoio.

A quantidade de itens do acervo:
Titulos : 14.011

Exemplares: 39.926 de acervo bibliogréafico

Periddicos: Acesso portal da Capes

Além disso, o IFAM disponibiliza uma plataforma de e-books que possibilita aos
alunos e servidores acessar a conteudo didatico e pedagogico de 15 editoras e 38
selos editoriais, com mais de 12 mil titulos.

A plataforma é composta por milhares de titulos técnicos, académicos e cientificos,
em portugués, catalogos com: MB Pedagdgicas, MB Letras e Artes, MB Juridicas, MB
Sociais aplicadas, MB Saude e MB Exatas.

O Catélogo Ciéncias Sociais Aplicadas da Minha Biblioteca conta com mais de

3.700 titulos de referéncia. Abrange os principais e mais atualizados topicos de todas
as carreiras relacionadas as ciéncias sociais aplicadas como administracéo,
jornalismo, publicidade e propaganda, marketing, ciéncias contabeis, servico social,
turismo, hotelaria, biblioteconomia, entre outros.
Mais de 880 titulos de referéncia compdem o Catalogo Ciéncias Pedagobgicas. O
acervo desta area abrange educacédo infantil, educagcdo corporativa, processo de
alfabetizacdo, educacdo especial, gestdo escolar, psicopedagogia e ensino a
distancia.

O Catalogo Letras e Artes da Minha Biblioteca disponibiliza acesso a 400 titulos
sobre mdusica, danca, fotografia, artes plasticas, artes cénicas, design, moda,
traducdo, redacao, revisdo, edicdo e adaptacéo de texto.

Na area da saude, sdo mais de 2.500 titulos, obras que contemplam as carreiras
da enfermagem, biomedicina, medicina veterinaria, psicologia, educacédo fisica e
esporte, estética e cosmética, farmacia e fisioterapia.

Mais de 3.500 titulos de referéncia integram o Catalogo Ciéncias Exatas da Minha
Biblioteca. Obras das areas de economia, engenharia, agronomia, fisica, astronomia,
ciéncia da computagdo, ciéncias atuariais, matematica e quimica podem ser
consultadas.

Na plataforma, o usuario podera utilizar recursos facilitadores, como leitura em voz
alta, além de ter op¢Oes de customizacdo da fonte, modo (dia, noite, sépia e ciano),
margem e altura da linha. E possivel realizar pesquisas por ISBN, palavras- chave,

titulo e autoria.

INSTITUTO FEDERAL
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Outras ferramentas como compartiihamento e impressdo de parte dos
contetudos disponiveis; Marcadores de paginas e anotacdes; Citacdes nos
formatos ABNT, APA MLA, Harvard e Vancouver; e Catalogos com todas as areas

do conhecimento sao facilitadores disponiveis aos usuarios.
b. Instalacdes e Equipamentos

O Campus Manaus Centro dispde de estrutura fisica destinados atender todos os
cursos apresentados nos quadros a seguir:
Quadro IV - INFRAESTRUTURA FiSICA DO CAMPUS CMC/IFAM

| | |

Terreno 01 - 26.527, 41
Construcéo 02 (dois andares) - 30.381,81
Area livre - - 6.712,60
e '
Salas de aula 44 - 2.709,32
été?itlc';rio (Falta incluir a &rea d o 02 igg 562,91
Mini Auditérios 02 145 257,32
Sala de Desenho 03 120 272,16
Salas Especiais (Ambiente) 04 ) 202,4
Ginésio coberto 01 - 1.186,74
Piscina 01 - 400,55
Quadra Poliesportiva 03 - 1.586,01
Museu 01 - 142,00
Lanchonete 01 - 91,74
Refeitorio 01 - 141,84
Estacionamento 02 - 1.710,15
Reprografia/Grafica 01 ; 114,44
Area de lazer/Convivéncia - - 73,35
Banheiros/Vestuarios 27 - 426,41

Fonte: Engenharia/lFAM-AM/2017

Com a finalidade de assegurar as atividades, esses espacos fisicos contam com

sistema de combate a incéndio composto de hidrantes e extintores adequado ao uso.
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Laboratérios Didaticos Especializados do DAINFRA

Com finalidade de consolidar o ensino e aprendizado, o Departamento Académico
de Infraestrutura (DAINFRA) tem disponivel uma infraestrutura composta por 13 (treze)

laboratérios didaticos especializados, listados nos quadros com as respectivas capacidades.
Quadro V — Laboratérios do DAINFRA

N° N° DE PLéAgTOORSAI-DrI(E)%I:SA/BALHO gﬁggcl COMPARTILHAMENTO

o1 | oEsenvo 1 sa | Compativado som demas cursos e

02 | DESENHO 2 24 Compartilhado com demais cursos de
outros Departamentos

s 20| Compartitact com demas csos

04 | SIMULACAO COMPUTACIONAL 26 Compargg;f‘:;Sg;“agzmziﬁtg:rsos de

05 | TOPOGRAFIA 32 Exclusivo do DAINFRA

06 HIDRAULICA 16 Exclusivo do DAINFRA

07 | TECNOLOGIA DA CONSTRUCAO 30 Exclusivo do DAINFRA

08 INSTALACOES HIDROSSANITARIAS 25 Exclusivo do DAINFRA

09 RESISTENCIA DOS MATERIAIS 25 Exclusivo do DAINFRA

10 INSTALACOES ELETRICAS 22 Exclusivo do DAINFRA

11 MATERIAIS DE CONSTRUCAO 30 Exclusivo do DAINFRA

12 | MECANICA DOS SOLOS 30 Exclusivo do DAINFRA

13 PATOLOGIA DA CONSTRUQAO CIVIL - Exclusivo do DAINFRA

Fonte: DAINFRA, 2022.
O acesso aos laboratdrios, na maioria, ocorre por meio de rampas, elevadores e
portas. Em relacéo as regras de funcionamento, os laboratorios sdo dotados de normas
de funcionamento e livro de procedimentos que determinam a forma de realizacdo dos

ensaios.

Laboratérios Didaticos Especializados do DQA

O DQA gerencia os laboratorios de Quimica Inorganica, Analitica, Fisico- Quimica,
Orgénica, Microbiologia, Andlise de aguas, Pesquisa e Producdo, Analise e Controle

Ambiental, Tecnologia de Alimentos e a Central Analitica.
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Quadro VI — Laboratérios do DQA
LABORATORIO/
N® N° DE POSTOS DE TRABALHO COMPARTILHAMENTO
01 | ALMOXARIFADO E EQUIPAMENTOS Exclusivo do DQA
02 | ANALITICA Compartilhado com demais cursos de outros
Departamentos
03 | FiSICO- QUIMICA E INORGANICA Compartilhado com demais cursos de outros
Departamentos
04 | ORGANICA Compartilhado com demais cursos de outros
Departamentos
05 TECNOLOGIA DE ALIMENTOS Exclusivo do DQA
06 ANALISE E CONTROLE AMBIENTAL Exclusivo do DQA
Compartilhado com demais cursos de outros
07 | MICROBIOLOGIA E SALA DE DESCARTE Departamentos
" " Compartilhado com demais cursosde outros
08 | ANALISE DE AGUAS Departamentos
09 | PESQUISA E PRODUCAO Exclusivo do DQA
10 BENEFICIAMENTO DE FRUTAS Exclusivo do DQA
DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS .
11 ALIMENTICIOS Exclusivo do DQA
12 | CENTRAL ANALITICA Exclusivo do DQA

Fonte: DQA, 2022.

Laboratérios Didaticos Especializados do DAIC

Quadro VIl — Laboratérios do DAIC

LABORATORIO/
N N° DE POSTOS DE TRABALHO COMPARTILHAMENTO
01 MEDICINA DO TRABALHO Exclusivo do DAIC
02 | INFORMATICA | Compartilhado com demais cursos de outros
Departamentos
03 | INFORMATICA II Compartilhado com demais cursos de outros
Departamentos
04 | INFORMATICA Il Compartilhado com demais cursos de outros
Departamentos
< Compartilhado com demais cursos de outros
05 | INFORMATICA IV Departamentos
< Compartilhado com demais cursos deoutros
06 | INFORMATICA IX Departamentos
07 | HARDWARE Exclusivo do DAIC

Fonte: DAIC, 2022.
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Laboratérios Didaticos Especializados do DPI

Quadro VIII — Laboratérios do DPI

< CAPA
LABORATORIO /

Ne N° DE POSTOS DE TRABALHO CIID?EA COMPARTILHAMENTO
01 MAQUINAS TERMICAS 35 Exclusivo do DPI
02 SOLDAGEM 20 Exclusivo do DPI
03 USINAGEM 30 Exclusivo do DPI
04 ENSAIOS DE MATERIAIS 30 Exclusivo do DPI
05 METROLOGIA 35 Exclusivo do DPI

ENSAIO DE SISTEMAS HIDRAULICOS E .
06 PNEUMATICOS 20 Exclusivo do DPI
07 | AUTOMACAO INDUSTRIAL 30 Exclusivo do DPI
08 METALOGRAFIA 20 Exclusivo do DPI
09 REFRIGERACAO 20 Exclusivo do DPI

10 AUTO CAD 35 Exclusivo do DPI
11 | DESENHO TECNICO 40 Compartilhado com DAINFRA
12 MEDIDAS ELETRICAS 20 Exclusivo do DPI
13 | INSTALACOES ELETRICAS 20 Exclusivo do DPI
14 | MAQUINAS ELETRICAS 30 Exclusivo do DPI
15 | SISTEMAS ELETRICOS DE POTENCIA 20 Exclusivo do DPI
16 ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA 20 Exclusivo do DPI
17 COMANDOS ELETRICOS 20 Exclusivo do DPI
18 ELETRONICA DIGITAL 20 Exclusivo do DPI

Fonte: DPI, 2022.
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Laboratorios Didaticos Especializados do DAEF

Quadro IX — Laboratérios do DAEF

LABORATORIO/ CAPACI
N° N° DE POSTOS DE DADE COMPARTILHAMENTO
TRABALHO
Compartilhado com demais cursos
01 20
PRODUTOS NATURAIS de outros Departamentos
Compartilhado com demais cursos
02 20
MICROSCOPIA de outros Departamentos
03 ; 20 Exclusivo do DAEF
MATEMATICA
04 40 Compartilhado com demais cursos
FISICA - AMBIENTE | de outros Departamentos
< Compartilhado com demais
05 FISICA - AMBIENTE I 20 cursosde outros
Departamentos
< Compartilhado com demais
06 FISICA - AMBIENTE 1l 20 cursosde outros
Departamentos
07 | FISICA - AMBIENTE IV 20 Compartihado com demais
Departamentos

Fonte: DAEF, 2022.

2.3  Acdes de Permanéncia e Exito realizadas ou em andamento

a) Trabalho em parceria com a Comissao local do processo seletivo para o acesso dos
candidatos com éxito;

b) Elaboracéo e divulgacdo do calendario e horario escolar aos discentes, bem como o
guia do estudante sobre os direitos e deveres e informacdes gerais sobre 0s processos da
matricula, trancamento, aproveitamento de estudos, justificativa de faltas, segunda
chamada, processos avaliativos, recuperacdo paralela, exames finais, conselhos de
Cursos, visitas técnicas, aula de campo, pratica de laboratérios especializados, estagio,
PCCT e diplomacéo;

c) Elaboracéo de diagnostico e progndstico em parceria com os professores e 0s demais
profissionais de apoio ao discente para saber o perfil dos estudantes e planejar a melhor
forma para o desenvolvimento do processo ensino e aprendizagem, considerando as
experiéncias anteriores dos estudantes, saberes adquiridos ao longo da vida no ambiente
de trabalho e no convivio na comunidade onde residem, saber das dificuldades de
aprendizagem e elaboracédo de acdes condizentes com a realidade dos mesmos;

d) Recepcéo e acolhimento dos estudantes que ingressam no CMC/IFAM no que se refere
aos ambientes fisicos e estruturas pedagogicas do campus;

e) Oferta de curso de nivelamento nas disciplinas fisica, matematica e quimica para
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estudantes ingressantes nos cursos integrados;

f) Projetos de monitoria e aulas de reforco para atendimento aos estudantes em suas
dificuldades de aprendizagens;

g) Eleger estudantes representantes de turma para ser o elo de ligacdo entre a turma e
coordenacao do curso, tendo em vista as necessidades e dificuldades da turma,;

h) Realizacdo de palestras e oficinas sobre os servicos de biblioteca, extensédo, setor de
matricula e suportes e apoio- servico social, psicologia, assisténcia estudantil e médico-
odontoldgico;

i) integracdo e a utilizacdo das estruturas e servicos de suporte e apoio - servigo social,
psicologia, assisténcia estudantil, assisténcia a saude; nutricdo, Kit escolar, CAPNE;
estagio/PCCT,

) Apoiar as estudantes em suas demandas sociais, educacionais e profissionais quando
necessario;

k) Semanas de Cursos, mostras de extensdo, Circuito Cultural, jogos estudantis,
seminarios, conselhos de classe, colegiado de curso, formatura; SIPAT, campanhas de
valorizacdo a vida;

[) Reunido de pais e mestres;

m) Participacdo do grémio estudantil e centros académicos em reunides de assuntos de
interesse da comunidade estudantil;

n) Participacdo dos estudantes em Atividades complementares e projetos integradores

(ensino, pesquisa e extensao).

3. DIAGNOSTICO DA SITUACAO DE EVASAO E RETENCAO 2019-2021

Dados do IBGE de 2019 revelam que a renda é um dos fatores que determinam

0s percentuais de abandono e atraso escolar dos jovens de 15 a 17 anos.
Na evaséo escolar, 11,8% dos jovens mais pobres tinham abandonado a escola
sem concluir o ensino médio em 2018. Esse percentual é oito vezes maior que 0

dos jovens mais ricos (1,4%). No pais, cerca de 737 mil pessoas nessa faixa de
idade estavam nessa situagéo no ano passado (IBGE, 2019).

A esse respeito, a analista do IBGE, Sra. Betina Fresneda, nos chama a atencao
concluindo que “depois da universalizagdo do ensino fundamental na década de 90, os
problemas de desempenho e desigualdade educacional por renda e cor ou raca estao no

ensino médio e superior.”
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No panorama nacional, a evasdo escolar é um dos maiores problemas enfrentados
pelas instituicbes brasileiras em todos os niveis de ensino, com maiores incidéncias nos
cursos de graduacdo nas modalidades presenciais e a distancia. No IFAM Campus
Manaus Centro (CMC) essa realidade também é vivida a partir de situagdes por fatores
internos e externos a instituicao.

Atualmente, o CMC oferta cursos profissionalizantes em diferentes niveis e
modalidades, tais como: o0 ensino técnico integrado ao ensino médio, técnico subsequente
ao ensino médio, cursos de qualificacdo profissional de curta duracdo, bacharelado,
tecnologo, licenciatura,pés graduacao stricto e lato sensu, sendo maior parte deles no
formato presencial.

A reformulagéo dos Planos e Projetos de Cursos ofertados pelo CMC, com o intuito
de flexibilizar as estruturas curriculares, foi uma das ac¢des de grande relevancia ao longo
dos ultimos 26 anos, quando o IFAM rompeu com seu paradigma tradicional que néo
respondia mais as necessidades da realidade local e nacional, sendo aclamada nos
principios legais, filosoficos e pedagodgicos contidos na LDB 9394/96 e demais
instrumentos legais.

Nessa perspectiva, foram inimeras as reformas da educacédo profissional e projetos
inovadores ensejando: cursos académicos (ensino médio), concomitancia interna e
externa, sistema modular, seriado, curriculo por competéncia e habilidades, areas de
conhecimentos, eixos tecnolégicos, matricula por disciplinas, conselhos de classe
diagndstico, progndstico e final, atividades complementares, projeto integrador e
atualmente a Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Todas essas reformas foram e sdo modelos criados para tornar o curriculo mais
flexivel e com isso minimizar o rompimento com o fendmeno da evaséao e retencédo escolar.
Outro fator importante para que essas reformas ocorram, se da pelo levantamento de
dados estatisticos dos indices de conclusao, evaséao e retencédo que retratam a realidade

vivida pela instituicdo e da4 embasamento para a proposicao de ac¢des preventivas.

3.1 Dados Estatisticos sobre os indices de Conclus&o, Retenc&o e Evasdo no CMC

A seguir serdo apresentados os dados estatisticos referentes aos indices de
conclusdo, retencdo e evasdo nos cursos tecnicos integrados, subsequentes e de
graduacéo ofertados pelo Campus Manaus Centro, além dos indicadores que levam a

essas estatisticas.
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Quadro X — Dados dos Cursos Técnicos Integrados

CURSO CONCLUSAO | RETENCAO EVASAO
EDIFICACOES 73,81% 16,67% 9,52%
ELETROTECNICA 48,89% 31,11% 20,00%
INFORMATICA 49,35% 15,58% 35,06%
MECANICA 59,09% 29,55% 11,36%
QUIMICA 75,00% 15,63% 9,38%

Fonte: SIGAA/CMC/IFAM

Gréfico | - Indicadores de evaséo, retencao e conclusédo dos cursos técnico integrado - Ciclo

2019 a 2021
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Fonte: SIGAA/CMC/IFAM

Conforme apresentado no Quadro X e no Gréfico I, os cinco cursos técnicos
integrados do IFAM-CMC apresentam altos indices de evasdo escolar, em média de
17%, o que é acima da media toleravel de 15% de acordo com a orientacdo do Ministério
da Educacdo. Os cursos técnicos de Informatica com 35% e Eletrotécnica com 20%,
apresentam atualmente o maior percentual de evaséo escolar, e 0s motivos séo diversos.
Apesar do alto indice de evasao e retencdo, a média de conclusdo no ensino médio

integrado esta acima dos 60%.
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Quadro XI — Dados dos Cursos Técnicos Subsequentes

ingres
CURSO CICLOS Per Concluido Retencéo Evaséo
- 0,67% 95,30% 4,03%
EDIFICACOES 2020 a2 2019 | 149
, 0,00% 85,54% 14,46%
ELETROTECNICA | 2020 a 2019 83
R 0,00% 93,51% 6,49%
MECANICA 2020 a 2019 77
0,00% 88,98% 11,02%
SEG. TRABALHO 202022019 | 118
i 0,00% 77,38% 22,62%
INFORMATICA 2020 a 2019 84
7,79% 83,12% 9,09%
MEIO AMB. 2020 a 2019 77
. 3,95% 75,00% 21,05%
QUIMICA 2020 a 2019 76
_ 0,00% 81,58% 18,42%
MECANICA EJA 2020 a 2019 38

Fonte: SIGAA/CMC/IFAM

Gréfico Il - Indicadores de evaséo, retencao e conclusdo dos cursos técnico subsequentes -
Ciclo 2019 a 2021
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Fonte: SIGAA/CMC/IFAM

Conforme apresentado no Quadro XI e no Grafico Il, os oito cursos técnicos
subsequentes do IFAM-CMC apresentam uma média de 13% de evasdo e 85% de
retencdo escolar. Destacamos 0s cursos técnicos de Informatica com 22,62%; Quimica
21,05% e Proeja de Mecéanica com 18,42% de evasédo. Além disso, 0s cursos técnicos de
edificacbes e mecéanica apresentam retencéo escolar acima de 90%. Os dados séo
alarmantes, o que reforca a necessidade de busca de alternativas para diminuir esses

percentuais.
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Quadro XII — Dados dos Cursos de Graduacgdo
CICLOS ingres ~ .
CURSO Per CONCLUIDO RETENCAO EVASAO
2021 a 2017
ENG. CIVIL 47 10,64% 61,70% 27,66%
" 2021 a 2017
ENG. MECANICA 41 11,90% 76,19% 11,90%
2021 a 2018
LIC. CIENC.BIOL. 47 27,66% 42,55% 29,79%
. 2021 a 2018
LIC. FISICA 40 0,00% 62,50% 37,50%
. 2021 a 2018
LIC. QUIMICA 46 2,17% 50,00% 47,83%
o 2021 a 2018
LIC. MATEMATICA 57 12,28% 42,11% 45,61%
2021 a 2019
TEC. ALIMENTOS 43 2,33% 51,16% 46,51%
2021 a 2019
TEC. AD.S 40 0,00% 85,00% 15,00%
. 2021 a 2019
TEC. PROC. QUIM. 40 5,00% 52,50% 42,50%
2021 a 2019 38 0,00% 89,47% 10,53%
TEC. PROD. PUBL
Fonte: SIGAA/CMC/IFAM
Gréfico Il - Indicadores de evaséo, retencéo e conclusdo dos cursos de educacao superior -
Ciclo 2017 a 2021
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Fonte: SIGAA/CMC/IFAM

Conforme apresentado no Quadro Xll e no Gréfico lll, os cursos de graduacédo do

IFAM-CMC apresentam indices elevados de evasao escolar, com média de 31,50%,

acima do indice toleravel, de acordo com a orientacdo do Ministério da Educacao.

Destacamosos indices de evasdo escolar dos Cursos de: Licenciatura em Quimica

(47,83%), Tecnologia em Alimentos (46,51%), Tecnologia em Processos Quimicos

(42,50%), Licenciatura em Matematica (45,61%), Licenciatura em Fisica (37,50%),

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas (29,79%), Engenharia Civil (27,66%), Tecnologia em

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (15%), Engenharia Mecéanica (11,90%) e
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Tecnologia em Producgédo Publicitaria (10,53%).

Diante do levantamento dos indicadores estatisticos de conclusédo, evasao e
retencéo, foi possivel também identificar os motivos que levam os estudantes a evasao e
a retencao, dentre os quais citamos:

- Dificuldade de aprendizado;

- Dificuldade de compreensédo do contetudo devido a falta de metodologias e praticas
pedagdgicas adequadas;

- Problemas familiares ou pessoais;

- Inassiduidade;

- Falta de acessibilidade (estrutura fisica e pedagdégica);

- Falta de professor;

- Indisciplina;

- Desmotivagéo ou apatia do aluno;

- Métodos de avaliacdo de aprendizagem inadequados;

- Defasagem no aprendizado anterior ao ingresso no Ifam;

- Carga horaria intensa e extensa,;

- Nao identificacdo com o curso (expectativa frustrada);

- Entrada tardia (22 ou 32 chamada);

- Entre outros.

Sobre 0s motivos que levam os estudantes a evadirem e ficarem retidos, de acordo
com os dados do IBGE, sobre o panorama nacional de evaséo escolar, é possivel inferri
gue um total de 52 milhdes de pessoas de 14 a 29 anos no pais, em torno de 18% (9,5
milhdes) ndo completaram o ensino médio - ou por terem abandonado a etapa antes do
término ou por nunca terem frequentado a escola. Os dados séo referentes a 2022.

Quando perguntados sobre o principal motivo por tras dessa situacéo, 40,2% desses
jovens apontaram a necessidade de trabalhar. O percentual ficou praticamente estavel em
relacdo a 2019 (40,1%), versdo anterior da série historica, iniciada em 2016.

Falta de interesse em estudar (24,7%), outros motivos (14,5%), gravidez (9,2%),
afazeres domeésticos (4,6%), problemas de saude (3,6%) e auséncia de escola na
localidade, vaga ou turno desejado (3,2%) completam a lista de justificativas do ano
passado.

Os numeros integram um médulo sobre educagdo da Pnad Continua (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua). A publicacéo referente a 2022 vem apos

dois anos (2020 e 2021) de interrupcéo devido a pandemia de Covid-19.
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Entre os homens de 14 a 29 anos fora da escola, o percentual de abandono em razao
da necessidade de trabalhar foi de 51,6% em 2022, seguido pela falta de interesse em
estudar (26,9%).

Entre as mulheres, o principal motivo também foi a necessidade de trabalhar, mas
em um nivel inferior ao dos homens: 24%. Em seguida, apareceram gravidez (22,4%) e
falta de interesse em estudar (21,5%).

Além disso, destaca o IBGE, 10,3% das mulheres indicaram afazeres domésticos ou
cuidado de pessoas como o principal motivo de terem abandonado ou de nunca terem
frequentado a escola. Para os homens, esse percentual foi considerado inexpressivo
(0,6%).

Essas informacgdes sé&o os desafios que as instituicdes de ensino devem enfrentar ao
buscar acbes afirmativas para minimizar estes nimeros e alcancar os anseios da

comunidade estudantil. De acordo com Reis (2011, p.XX)

De posse dos dados guantitativos, para 0s cursos com taxa de evasdo ou de
retencao superior a 15%, por unidade de ensino, dever ser realizado o diagndéstico
qualitativo, numa proposta de inser¢éo contributiva que oportuniza a participacéo
e o comprometimento de todos os segmentos da instituicdo na identificacdo das
causas de um problema e na proposicao de medidas para superd-lo ou mitigar
seus efeitos.

Para tanto, com base no levantamento dos indicadores estatisticos de conclusao,
evasdo e retencdo, e dos motivos que levam os estudantes a evasao e a retencao, a
Comisséao Local do PAPE CMC realizou um mapeamento das causas e possiveis medidas
de combate a evasdo, para a proposicdo de medidas de superacdo ou mitigacdo da

situacao identificada neste diagnéstico.

4. MAPEAMENTO DAS CAUSAS E MEDIDAS DE COMBATE A EVASAO

4.1 Principais Causas de Evasao e Retencao Escolar no CMC

bY

O processo de mapeamento das causas e medidas de combate a evasdo foi
encaminhado com as informacdes obtidas pelo Diagnostico de evasdo e retengédo
produzido com os dados de 2019 — 2021 (SIGAA) que apontaram uma retengdo de
21,71% (nos cursos técnicos integrados), 85,05% (nos cursos técnicos subsequentes) e

61,32% (nos cursos de graduacao), conforme Graficos 1V, V e VI, apresentados a seguir.
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Gréfico IV — Concluséo, Evasao e Retencdo nos Cursos Técnicos Integrados
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Fonte: SIGAA-IFAM CMC

Gréfico V — Conclusédo, Evasao e Retencdo nos Cursos Técnicos Subsequentes
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Durante as reunifes da comissao local (Anexo C, itens 8, 9 e 10), onde foram
realizados estudos e analises de documentos que possibilitassem uma fundamentacao
tedrica sobre o tema, foi feita a leitura da Dissertacdo de Mestrado da servidora Julia
Angélica de Oliveira Ataide Ferreira, intitulada “Criacdo de um Painel de Controle para
Prevencéo da Evasao Escolar no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas”. Reconhecendo-se a validacdo da metodologia da pesquisa de Ferreira (2021)
e verificando a importancia dos resultados alcancados, a Comissao Local CMC decidiu
por utilizar os parametros para evasao encontrados naquela pesquisa.

A partir desses dados foram elaborados os questionarios (Anexo C, item 4) que foram
aplicados nas reunides com os segmentos de professores, alunos, gestores educacionais
e, incluimos os técnicos administrativos (Anexo C, itens 5, 6 e 7). Os questionarios podem
ser vistos nos apéndices A, B e C.

Na elaboracéo dos questionarios foi adotada a plataforma digital do Google Forms
™ Essa escolha baseou-se na praticidade para a etapa de tabulagéo e estratificacdo dos
dados coletados, com uso de planilhas Excel™, o que permitiu a andlise quantitativa e
a construcdo de graficos. Além disso, proporcionou-se facilidade de acesso aos
participantes permitindo o preenchimento dos questionarios on-line, por meio de
Smartphones™ e tablets™ durante as reunides, em espaco separado para esse feito.

As reunibes foram programadas com a colaboracdo dos departamentos
académicos de cada area de ensino, primeiramente com 0s gestores de ensino,
nomeadamente, diretores, chefes de departamento e coordenadores de cursos (Anexo
C,itens 1, 2 e 3). Também, foi incluido o corpo técnico administrativo devido a importante
participacdo desses servidores no contato direto com o corpo discente durante o
cotidiano académico/escolar. E por fim, com os discentes deste Campus, sendo as
reunides divididas por nivel de ensino.

Durante as reunides foi apresentada a legislacdo pertinente ao processo de
constituicdo e nomeacdo das Comissbes Central e Locais com finalidade de
elaboracdodo Plano Estratégico de Intervencdo e Monitoramento para Superacao da
Evasdo e Retencdo. Ainda, foram esclarecidas as duvidas dos participantes sobre o
objetivo deste trabalho, e o processo de construcéo e elaboracédo desse plano, assim
como, davidas sobre a resposta e preenchimento do questionario aplicado.

No processo de analise dos dados coletados foram observadas as orientacdes

encaminhadas pela Comissdo Central. Dessa forma, foi realizada a estratificacdo dos

dados recolhidos através dos questionarios aplicados nas reunifes, seguindo a
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categorizacdo das causas da evasao e da retencao para o plano estratégico de intervencéo
e monitoramento, conforme a referéncia proposta (Brasil, 1996), dividindo em trés fatores,
sendo eles:

a) fatores individuais;

b) fatores internos a instituicéo; e

C) fatores externos a instituicéo.

ApoOs a analise dos dados coletados durante o processo de consulta a comunidade
escolar e académica do Campus CMC, realizado com base nos Anexos A e B, a comissao
considerou que as principais causas gue provocam a evasao e retencdo sdo comuns aos
diversos cursos ofertados neste Campus, sendo assim essas causas foram classificadas

em fatores individuais, fatores internos e fatores externos a instituicao.
a. Fatores Individuais

Os fatores individuais referem-se a natureza intrinseca ao proprio estudante e, como,
suas dificuldades relativas a Adaptacédo a vida académica, ou a Dificuldade de conciliar
trabalho e estudo, bem como aqueles inerentes a aspectos institucionais como,
Atualizacdo, estrutura e flexibilidade curricular, Processo de selecdo e politica de
ocupacao das vagas, para citar alguns. Esses fatores foram numerados e catalogados

pela Comissao Local, conforme consta a seguir.
A — Adaptacéo a vida académica
e Dificuldade de adaptacdo do estudante a metodologia do curso
e Dificuldade de adaptacéo a rotina escolar
e Inassiduidade e Indisciplina
e Dificuldades de adaptagéo a vida académica

e Falta de pontualidade dos estudantes

e Falta de habito de estudo
B — Capacidade de aprendizagem e habilidade de estudo
e Dificuldade de aprendizagem

C — Encanto ou motivagdo com o curso escolhido

e Desinteresse pelo curso
e Falta de identificacdo com o curso
e Falta de motivacéo e apatia

¢ O curso nao correspondeu as expectativas
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e N&o identificacdo com o curso

e Desmotivacéo ou apatia do aluno

D — Qualidade da formacéo escolar anterior

e Deficiéncias nos conhecimentos relativos a educacédo basica

e Defasagem no aprendizado anterior ao ingresso no IFAM

E — Compatibilidade entre a vida académica e as exigéncias do mundo do

trabalho

e Dificuldade em conciliar estudo e trabalho
e Necessidade de trabalhar

e Dificuldade de acompanhamento do curso devido ao longo tempo
de afastamento do sistema formal de ensino

F — Outras questdes de ordem pessoal ou familiar

e Problemas pessoais e familiares

b. Fatores Internos

Os fatores Internos referem-se aos aspectos inerentes a fatores institucionais de
ordem pedagdgica ou administrativa que influenciam direta ou indiretamente no processo
de evasao e de retencdo como, Atualizacdo, estrutura e flexibilidade curricular, Processo
de selecdo e politica de ocupacdo das vagas, para citar alguns. Esses fatores foram

numerados e catalogados pela Comisséo Local, conforme consta a seguir.

A — Atualizacao, estrutura e flexibilidade curricular

I. Complexidade dos conteudos abordados no curso
ii. Excesso de disciplinas no periodo letivo

B — Existéncia e abrangéncia dos programas institucionais para o0

estudante (assisténcia estudantil, iniciacao cientifica, monitoria)

e Falta de regularidade no pagamento das bolsas de assisténcia
estudantil

C — Gestao académica do curso

e Dificuldade de realizacdo de aulas praticas

e Falta de acompanhamento e apoio pedagogico
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e Carga horéria intensa e extensa
e EXxcesso de carga horaria semanal de aulas

e Inadequacao do horario de aulas integral

D — Processo de selecao e politica de ocupacao das vagas

¢ Inadequacédo de ingresso de estudantes apos o inicio do
periodo letivo devido a realizacado de multiplas chamadas do
processo seletivo

e Entrada tardia (22 ou 32 chamada)
E — Gestao administrativa e financeira da unidade de ensino

e Falta de docentes em algumas disciplinas
F — Questdes didatico-pedagogicas

e Problemas na metodologia de avaliacéo

e Complexidade dos curriculos

e Dificuldades na relacdo estudante-estudante
¢ Dificuldades na relacdo docente-estudante

e Excesso de avaliacdes

e Excesso de cobranca dos professores

e Inadequacéo da metodologia de ensino ao perfil dos
estudantes

e Métodos de avaliacdo de aprendizagem inadequados

e Dificuldade de compreenséo do contetdo devido a falta de
metodologias e préticas pedagodgicas adequadas

G — Infraestrutura fisica, material, tecnoldgica e de pessoal para 0 ensino

o Dificuldade de obter material para execucao de trabalhos e
aulas praticas

e Falta de equipe técnico pedagogica multidisciplinar

e Falta de infraestrutura para atender as necessidades da
permanéncia do estudante de periodo integral na escola
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c. Fatores Externos

Os fatores externos referem-se aos aspectos inerentes a fatores de cunho
econObmico, social e do mundo do trabalho que também interferem, direta ou
indiretamente, no processo de evasdo e de retencdo como. Esses fatores foram

numerados e catalogados pela Comisséo Local, conforme consta a seguir.
A — Conjuntura econdémica e social

e Vulnerabilidade social, cultural e econbmica do estudante.

Com base nos dados estatisticos, indices e fatores individuais, internos e externos
identificados e apresentados neste e nos itens anteriores, a Comisséo Local do CMC , com
base nas orientac6es da Comissao Centro, elaborou um Plano de Ac&o que apresenta, em
planilhas, fatores gerais, fatores especificos, medidas de intervencdo, metas, prazos,
responsaveis pela execucdo, status de andamento e recursos utilizados para o
cumprimento das metas no Campus Manaus Centro. Este plano segue apresentado no

item a segquir.



5. PLANO DE ACAO

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas

Plano Estratégico de Intervencgédo e Monitoramento para Superagédo da Evaséo e Retengéo

LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENCAO E EVASAO E DESCRIGCAO DE ACOES PARA SUPERACAO - FATORES INDIVIDUAIS

Unidade de | Tipo de curso Data
ensino Técnico de nivel médio nas formas FATORES INDIVIDUAIS
DIREN integradas, proeja, subsequente e
graduacéo
(CAMPUS) | Manaus-Centro
FATORE FATOR FATOR MEDIDAS DE METAS PRAZO RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
S GERAL ESPECIFICO INTERVENCAO
(APENDICE D- PAPE
REITORIA)
4.7' De_senvolver agoes - - Discentes dos cursos de
sistematizadas de suportq a)Realizagdo de 01 Licenciatura:
a aprend.izagem, tais (um) projeto de _ - Docentes dés areas de
como: monitoria, curso QE myelamento paraos DIREN: Realizado Quimica, Matematica e
nivelamento, tutoria]  ingressantes no Departamento: Fisica:
Qualidade da Deficiéncias nos grupos de estudo,educacad CMC/IFAM Cooedena %0 d’e ) Matériais de anoio
formagao escolar conhecimentos tutorial, aulas de reforgo ¢ (presencial) 2023.1 CurSO'E(;;uipe didatico: P
anterior relatlvobsla_educagao recuperagéoparalela b) R_eallzar 01 (um) Pedagbgica; CAPNE - Salas de aulas do
asica Projeto tutores em Andamento [Campus

pares(presencial, sala
multifuncional do
CAPNE)

- Sala multifuncional do
CAPNE




INDIVIDUAL

Adaptacdo a vida
académica

Dificuldade de
adaptacdo do
estudante a
estrutura/metodologia
do curso

54- Detalhar o curso no
manual do candidato;

56- Disponibilizar, no
sitio institucional,
informagdes gerais
acerca dos cursos;

a) Elaboracédo de 1
(um) e-book com
informacdes gerais
dos cursos;

b) Atualizar
semestralmenteas
informac@es
dos;cursos no sitio
oficial

c) Criar cartilhas e
videos acessiveis com
as informacdes do
curso.

2024/1

2024/1

DIREN
Departamentos
Académicos
Coordenagdes de
cursosEquipe
pedagdgica CGCSe
CAPNE

Coordenacdes de
cursosCCS

- Projetos Pedagogicos
dos Cursos;

- Recursos de
informatica.

- Informacgdes
encaminhadas pelos
Departamentos
Académicos.




Criacéo de 01 (um)
repositoriopara

- Recursos de
informatica;

publicagdode DTI/CCSe - Discentes dos Cursos
Indisponibilidade de 37-Criar e implantar mgteri_ai_s destinado Departgmfentos deTPP e TADS.
tempo para participar uma ggenda de estudos as atividades de Af:gqlemlcos Andamento
de atividades de individual para o nlvelament_o, r_eforgo 2023/2 (Estagiéarios de TPP e
nivelamento, reforcoe estudante e mgnlt_orla, TADs)
monitoria dlspor)lve_ls_ paraa
agenda individual do
estudante.
Depar_tamentos Andamento - Equipe
96-Implementar Académicos, Equipe multiprofissional;
L - x Multiprofissional e
praticas curriculares e  |a) Promogéo de 01 P
pedagdgicas que |(uma) Roda de 2023.1 - Espacosdo CMC.
fortalegcam o ambiente  |Conversa
escolar como espago  |semestralmente com
. acolhedor, equipe
adDagtI;g;ga;fo(tji?\a col_aborativo, Mq Itiprofissionalde
escolar estlmul_ador da [Saude; B
aprendizagem e |b)Intensificar o
inclusivo e  que [acompanhamento - Equipe pedagégica;
promova a formagéo  |pedagdgico, ) L - Materi i
cidada e o0 |realizando no Equipe Pedagogica pedr;;gz?;eo'o
desenvolvimento minimo 2 (duas) - Salas de aula.
autdbnomo e coletivo reunides por bimestre
dos estudantes. as turmas.
98-Acolhimento e Visita CAPNE 2023.1e CAPNE - Equipe do CAPNE;
compartilhamento de nas turmas 2023.2 andamento -Recursosde

experiéncias por
veteranos.

informatica.




Realizacdo de 01
recepgéo por

Coordenacéo de Curso e

- Equipe pedagbgica;
- Equipe administrativa.;

turma Equipe Pedagogica Andamento |- Coordenadores;
(Integrado, - Material de apoio
Subsequente e digital;
Graduagéo) - Espagos do CMC.

- Equipe pedagogica e
47-Desenvolver agBes | Promover um 2023.2 | Coordenacéo dos Cursos administrativa;
sistematizadas de | (01) projeto de
suporte a| tutoriade - Docentes;
aprendizagem,  tais| estudos por
como: monitoria, | semestre com 0s - Projetos pedagogicos
curso de nivelamento, veteranos dos Cursos.
tutoria, grupos de 2023.2 Equipe
estudo, educagao multiprofissional/Coorde ] - Composicéo de uma
tutorial, aulas de | Ofertar um (01) nacao de Realizado |comissdo por servidores;
reforgco e recuperacdo edital de curso/Departamento/DIR - Recursos digitais;

Falta de habito de | paralela. monitoria por EN/DG/PROEN - Coordenadores;
estudo semestre - Docentes;

- Material didatico;

- Espacos do CMC.

Proporcionar
102.  Orientar 0| uma reunido
estudante para criar |bimestral para as . L
uma rotina didria de | orientagBes a - Equipe pedagogica, .
estudos com gestdo de |familia/estudante| 2023/1 | Coordenacdes de Curso Andamento | (E:que admlnls.tratlva.,
tempo; S quanto aos i 54 ’ - Coordenadores;

Po; q Equipe Pedagogica e - Material de apoio
aspectos de CAPNE digital P
estimulos aos igital;
estudos. Espagos do CMC.

3- Acompanhar os| Reducdoem 2023/1 Coordenacéo de Curso, Andamento - Equipe Pedagogica;
estudantes com 50% da Equipe - Comissdo Disciplinar;

problemas recorrentes

inassiduidade

Multiprofissional,

- Sistema Académico;




Inassiduidade e
Indisciplina

de assiduidade ou
pontualidade, via
conselho de classe por
etapa, colegiados de
curso, reunido  de
representantes deturma
entre outras.

através do
acompanhament o
da equipe
multiprofissional
de salde e corpo
pedagdgico via
SIGA-A, diério de
classe, relatdrio do
professor
conselheiro,
relatdrio dos
representantes de

Equipe Pedagogica e
Comisséo Disciplinar.

- Atas de conselho de
classe.

Capacidade de
aprendizagem e
habilidade de
estudo

Dificuldade de
aprendizagem

sala.
64- Encaminhar e
incentivar a a) Ampliar os
participacdo dos | atendimentos
estudantes em | individuais dos

monitorias, tutorias,
grupos de estudo,
aulas de reforco e
atendimentos
individualizados e
outras  acbes de
desenvolvimento
Cognitivo;

94- Implementar ou
ampliar as a¢des de
orientacdo sobre
métodos de estudo.

docentes em 50%
para fins de
identificar as

dificuldades de
cada aluno,
divulgando o
horéario de
atendimento
semanal para 0s
discentes.

2023/1

Coordenagéo de Curso,
Equipe Pedagdgica,
Equipe Multiprofissional
e CAPNE

- Equipe Pedagdgica;
- Coordenadores de
Curso;

- Equipe
multiprofissional;

- CAPNE;

- Espacos do CMC.
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRICAO DE AGOES PARA SUPERAGAO - FATORES INDIVIDUAIS

Unidade de Tipo de curso Data
ensino Técnico de nivel_ médio nas formas FATORES INDIVIDUAIS
DIREN integradas, proeja, subsequente e
graduacéo
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR GERAL FATOR MEDIDAS DE METAS PRAZO| RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
ESPECIFICO |INTERVENCA
(APENDICE D - PAP
REITORIA)
55- Diagnosticar | Ampliar a escutados - Equipe Pedagbgica;
as causas e 0s alunos em pelo - Coordenadores de
motivos do | menos 20%e a partir Curso;
desinteresse e| da i@ntificagéo - Equipe
desmotivacdo do | desenvdlvimentode multiprofissional;
Encanto ou estudante palestras Coordenagdo do Curso, - Espacos do CMC.
motivacdo com o | Desinteresse pelocurso i?g’dta Realizar motivacionais 2023/1 EqueEPquii?)%oglca € Andamento
curso escolhido pedagdgica para Multiprofissional
apurar a falta de
INDIVIDUAL interesse do
estudante  pelo
curso




Falta de identificacdo

130- Oportunizar

- Composi¢do de uma

COM O Curso a transferéncia | Ofertar 01 edital 2023.2 comisséo por servidores;
dos  estudantes de vagas
com identificada remanescentes e - Espaco do CMC;
incompatibilidad transferéncia Realizado
e vocacional para facultativa. Departamentos - Material de apoio
outro curso DIREN/ PROEN impresso;
ofertado pela
unidade de ensino - Scanner;
para continuidade
de estudos. - Computador;

- Impressora.

138-  Promover - Equipe Pedagdgica;
acoes para 2023.1| Equipe Pedagdgica; - Equipe
motivagdo  dos Equipe multiprofissional;
estudantes Multiprofissional; - CAPNE;
140-  Promover CAPNE - Espacos do CMC;
espacos de

Falta de motivacédo e
apatia

didlogos e acles
sobre o0s temas
préprios da
adolescéncia para
a comunidade
escolar

144-  Promover
palestras, sobre
motivacao,
apresentando
historia de
superacao por
meio dos estudos
(buscar egressos)

Organizar uma

(01) roda deconversa

por
trimestre visandoa
reducéo da

desmotivacgdo e apatia




O curso nédo 57- Divulgar 2023/ Comisséo de Processo - Composicdo de uma
correspondeu as ampla e 2024 Seletivo; CCS; comissé&o por servidores;
expectativas permanentemente CAPNE; DIREN;DG
a instituicéo, o - Comunicacéo Social;
processo seletivo,
0 curso, o perfil - Material de apoio
profissional  de impresso;
conclusdo e a
profissdo junto a - Material de apoio
sociedade  (em | Ampliar em 20%0 digital.
escolas, material de
associagoes, divulgacdo dos
empresas e Cursos com a
sindicatos por |adaptacdo ou material
meio de videos acessivelpara os
institucionais, candidatos PCDs.
mostra  virtual,
catalogo de
cursos, palestras,
feiras
etc.);
58- Divulgar as
possibilidades de
atuacéo do
profissional.
Compatibilidade Dificuldade em 141-  Promover Ampliar os 2023.1 | Coordenacdo do Curso; - Equipe Pedagdgica;
entre a vida conciliar estudo e estratégias de atendimentos Equipe Pedagdgica e - Coordenadores de
académica e as trabalho aprendizagem individuais em 50% Equipe Curso;
exigéncias do que priorizem para fins de multiprofissional - Equipe
mundo do trabalho atividades no identificar as multiprofissional;
horario da aula dificuldades de cada - CAPNE;
para 0s cursos aluno - Espacos do CMC.
destinados ao
publico
trabalhador
. Promover uma - Equipe Pedagdgica;

179- Sensibilizar | (01) palestras 2023.1 | Coordenagdo do Curso;

o estudante sobre
a importancia do

trimestrais sobreas
profissionais

Equipe Pedagdgica e

- Coordenadores de
Curso;

8




estudo para o das areas dos Equipe - Equipe

mundo do | cursos ofertados multiprofissional multiprofissional;

trabalho - Espacos do CMC.
Outras questdesde | Problemas pessoaise | 12- Ampliar o |Ampliar em 50% 2023.1 Coordenacéo de Curso, - Equipe Pedagdgica;
ordem pessoal ou familiares acompanhamento a escuta de Equipe Pedagdgica, - Coordenadores de

familiar , 0s atendimentos alunos e Equipe Curso;

e as orientacdes familiares, Multiprofissional, - Equipe

psicopedagdgicos | quando for o CAPNE multiprofissional;

e sociais aos |caso, como forma - CAPNE;

estudantes; de - Espacos do CMC;

acompanhamento - Canais de atendimento
78- Fornecer escolar. digital.

atendimento
individual aos
estudantes

99- Incentivar a
participacdo mais
efetiva da familia
no contexto
escolar.

10
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRIGAO DE AGOES PARA SUPERAGAO - FATORES INTERNOS

Unidade de Tipo de curso Segmentos consultados: Data: (setembro/outubro/2022)
ensino Técnico de nivel médio nas formas Discentes/Docentes/Administrativos
DIREN integradas, proeja, subsequente e
graduacéo
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR GERAL FATOR MEDIDAS METAS | PRAZO RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
ESPECIFICO DE
INTERVENCAO
Complexidade dos | 161- Realizar oficina | Realizagéo 2023/2 Departamentos Equipe Pedagogica;
Atualizacdo, contelidos de aprendizado e | deum (01) Académicos/ DIREN - Docentes;
estrutura e abordados nocurso | €nsino  para  0s | encontro Espacos do CMC;
flexibilidade componentes pedagogico Recursos digitais;
curricular curricularesem que os |interdisciplin - Material de apoio
estudantes ar didatico.
apresentam semestralmen
dificuldades te para
revisdo dos
conteddos
com énfase
INTERNO nos co e pré-
requisitos
Excesso de 185- Utilizar 20% da |Oferecimento] 2024 Departamentos - Equipe Pedagogica;
disciplinas no carga horaria  em | de até 10% académicos; DIREN; - Coordenadores de Curso;
periodo letivo atividades ndo | dacarga Comissio de horario - Projetos Pedagdgicos dos
presenciais para | horaria de Cursos.
otimizacdo da | disciplinas
duracdo do curso indicadas
pelo curso
em formato
EAD

10




Existéncia e
abrangéncia dos
programas
institucionais para
0 estudante
(assisténcia
estudantil,
iniciacdo
cientifica,
monitoria)

Falta de
regularidade no
pagamento das

bolsas de

assisténcia
estudantil

84- Garantir a
regularidade e a
agilidade do repasse
dos  recursos  as
unidades de ensino,
em particular  os
destinados a
assisténcia estudantil;

Realizacdo de
uma (01)
reuniao
semestral com
os discentes
para esclarecer
eorientar
questdes sobre
a Assisténcia
estudantil

Estruturar o
beneficio da
assisténcia
estudantil
através da
oferta de
Servicos

Reunido com
DAPEX/PR
OEN para
alinhamento da
politica de
assisténcia

2023

Equipe

Multiprofissional

DAP/DIREN/
Diretoria
Geral/PROEN

DAP/DIREN/
Diretoria
Geral/PROEN

Andamento

Equipe multiprofissional;
Recursos digitais;
Material de apoio;
Espacos do CMC.

- Composicdo de uma
comissao com servidores.

- Composicdo de uma
comissao com servidores.
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRIGAO DE AGCOES PARA SUPERAGAO — FATORES INTERNOS

Unidade de ensino Tipo de curso Data
DIREN Técnico de nivel médio nas formas Segmentos consultados:
integradas, proeja, subsequente e Discentes/Docentes/Administrativos
graduacéo
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR GERAL FATOR MEDIDAS DE METAS PRAZ RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
ESPECIFICO INTERVENCAO O
Dificuldade de 83- Fortalecer as Criar um (01) 2023 Departamentos - Composicdo de uma
realizacdo de aulas atividades praticas projeto de Académicos comissdo com
praticas NoS cursos tutoria para servidores.
aulas em
laboratdrios
1-  Acompanhar a |Implementar 2023/2 Departamentos - Composigdo de uma
assiduidade e jum (01) Académicos/DIREN comissdo com
pontualidade dos |protocolo de servidores.
docentes; procedimento s
14- Ampliar o apoio |de diagnéstico Material de apoio;
. .. pedagdgico aos leacompanham
Gestdo académicado Faltﬁ de docentes; ento docente Espacos do CMC.
INTERNO curso acompanhamento € | g4_mplementar ou  |Elaborar um
apoio pedagogico | ampiar as acdes de  |(01) ciclo de

Falta de diagndstico
pedagdgico dos
estudantes
ingressantes
Carga horéria intensa
e extensa 30%

orientacédo sobre
métodos de estudo;
61- Documentar
atrasos e auséncias de
docentes;

76- Fazer contato com
estudantes evadidos
para identificar e
registrar 0s motivos
da evasdo

palestras com
temas
pertinentes as
problemética s
apresentadas

12




Processo de
selecdo e politica
de ocupacéo das

vagas

72.  Estruturar as
coordenacdes de
curso para atender e
acompanhar 0S
estudantes

183. Trabalhar a
relacdo docente-
estudante, com o
objetivo de melhorar
o didlogo e ampliar os
espacos em que 0S
estudantes  possam
sugerir praticas
escolares mais
eficientes para o seu
aprendizado

2023

- Coordenadores de
Curso;

Material de apoio;

- Canais de
comunicacao.

Inadequacéo de
ingresso de
estudantes ap6s o
inicio do periodo
letivo devido a
realizacdo de
multiplas chamadas
do processo seletivo

33- Compatibilizar o
cronograma de
resultados dos
processos  seletivos
para
acompanhamento do
calendério nacional;
169- Rever a politica
de ingresso e o0s
procedimentos de
selecdo da instituico;
163- Realizar
processos  seletivos
que atendam  as
especificidades  do
Ccurso

Propor um
(01) grupo de
trabalho para

verificar a

viabilidade
do retorno do

sistema de
ingresso

através de
provas.

2023

Departamentos

Académicos; DIREN; DG;

PROEN

- Composicdo de uma
comissdo com
servidores.

Inadequacédo do
processo seletivo por
ndo contemplar as

162. Rever a politica
de ingresso e os
procedimentos de

Propor um
(01) grupo de
trabalho para

2024

PROEN/CAMPI

- Composicdo de uma
comissdo com
servidores.

13




especificidades do
curso e do publico

selecdo da instituicdo

verificar a
viabilidade
do retorno do
sistema de
ingresso
através de
provas

Gestao

administrativa e

financeira da

unidade de ensino

Falta de docentes em
algumas disciplinas

1- Acompanhar a

assiduidade e
pontualidade dos
docentes;

139- Promover ag0es
para motivagdo dos
professores;

182- Sensibilizar os
docentes sobre a
importancia da
pontualidade e da
assiduidade como um
dos fatores para a
motivagdo dos
estudantes.

Elaboracéo
de um (01)
estudo sobre
a viabilidade
da
redistribuicdo
da CH
docente e
levantamento
de
necessidade
de
contratagdo
anual

2023/2

PROEN/DGP,
DIREN e
Departamento
s Académicos

- Composicdo de uma
comissdo com
servidores.
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRICAO DE ACOES PARA SUPERAGAO — FATORES INTERNOS

Unidade de ensino Tipo de curso Data
DIREN Técnico de nivel médio nas formas Segmentos consultados:
integradas, proeja, subsequente e graduacdo | Discentes/Docentes/Administrativos
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR GERAL FATOR MEDIDAS DE METAS PRAZO RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
ESPECIFICO INTERVENCAO
Problemas na 170- Rever as praticas | Realizar um 2024 DGP - Composicéo de uma
metodologia de de ensino (01) curso de comissédo com servidores.
avaliacéo capacitacdo
semestralmen
te
Complexidade dos 27- Atualizar e [Criar um (01) 2023 DIREN/ Departamentos - Composicéo de uma
curriculos readequar 0 projeto | Grupo de Académicos comissdo com servidores.
pedagdgico do curso |Trabalho para
tornando o contelido | estudar as
mais significativo para | questfes
0s estudantes propostas
Dificuldades na 107- Informar, criar e | Elaborar um - Composi¢éo de uma
Questdes relagdo estudante- melhorar os espacos | (01) ciclo de comissdo com servidores.
INTERNO didatico- estudante voltados  para  a |palestrascom
pedagagicas convivéncia e  0S temas Material de apoio;
estudos pelos | pertinentes as
estudantes problematica Espagos do CMC.
fora do horario de aula; S
' DIREN/ Departamentos
119- Melhorar o espaco | apresentadas 2023 Académicos/Equipe

interno de convivéncia
dos estudantes com
areas de lazer, estudo,

complexo
esportivo, restaurante e
moradia estudantil,

acesso a rede légica
com qualidade

15
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Questdes
didatico-
pedagdgicas

Excesso de 172- Rever ou atualizar
avaliacOes 0s procedimentos de
Excesso de cobranca | avaliacdo para que seja
dos professores continua e em
conformidade com uma
proposta  pedagégica
emancipatéria, com a
prevaléncia dos
critérios  qualitativos Nota
sobre normativa
0s quantitativos; estabelecend
142- Promover | 0 0 maximo
orientacdes de estudos |de atividades
para melhor | avaliativas
desempenho académico para 0s
por meio de um plano cursos da
de estudos | EPTNM na
personalizados. forma
143. Promover | integrada
orientacdes
pedagogicas aos
docentes
Inadequacdo da 14- Ampliar o apoio
metodologia de pedagbgico aos
ensino ao perfil dos | docentes
estudantes 181- Sensibilizar 0s
docentes em relagdo ao
perfil dos estudantes do
curso
Problemas didatico- | 93. Implementar ou |Realizar uma
metodoldgicos ampliar  agBes  de |(01) oficina
Métodos de avaliacdo | formagdo continuada e |de praticas
de aprendizagem programas de |pedagbgicas
inadequados 27% qualificagdo didatico- |e
pedagégica para os |Instrumentos
docentes, em particular [educacionais
para 0s ingressantes presencial ou
em EAD

16

2023

PROEN/DIREN/DGP/
Departamentos
Académicos

- Composicdo de uma
comissdo com servidores.

- Composicdo de uma
comissdo com servidores.

Material de apoio;

Espacos do CMC.




137.  Programar e

ministrar aulas
diversificadas que
relacionem 0s
contelidos  estudados
com o cotidiano do
estudante, dando
significado ao processo
de ensino e

aprendizagem

Dificuldade de 95. Implementar ou | Realizar um 2023 Equipe - Composi¢do de uma
compreensdo do ampliar os programas | (01) estudo Pedagdgica/Departament comissdo com servidores.
conteido devido a de monitoria  em |para verificar 0s Académicos/Servico
falta de metodologias | horéarios adaptados a |a eficiéncia Social
e praticas realidade dos |do programa
pedagdgicas estudantes e as |institucional
adequadas 44% dificuldades de |de monitoria
aprendizagem
Gestéo Falta de docentesem | 1-Acompanhar a |Redistribui¢d| 2023/2 DGP, DIREN e - Comisséo de horario;
administrativa e algumas disciplinas | assiduidade dos| odaCH Departamentos - Material de apoio.
financeira da docentes; docente e Académicos
unidade de ensino 139- Promover acdes |levantamento
para motivacdo dos de
professores; necessidade
182- Sensibilizar o0s de
docentes  sobre  a | contratacdo
importancia da anual

pontualidade e da
assiduidade como um

dos fatores para a
motivacao dos

estudantes

17
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRIGAO DE AGOES PARA SUPERAGAO - FATORES INTERNOS

Unidade de Tipo de curso Segmentos consultados: Data
ensino Técnico de nivel médio nas formas Discentes/Docentes/Administrativos
DIREN integradas, Proeja, Subsequente e
Graduacgéo
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR FATOR MEDIDAS DE METAS | PRAZO RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
GERAL ESPECIFICO INTERVENCAO
Existéncia e Indisponibilidade | 97. Implementar | Realizar um 2024 NEABI - Composigéo de uma
abrangéncia dos de restaurante programa similar & | (01) estudo comissdo com servidores.
programas estudantil bolsa permanéncia para sobre a
institucionais para 0s estudantes  dos | viabilidade da
0 estudante demais cursos implantacdo de
(assisténcia Insuficiénciade | 82. Fortalecer as acdes bolsa
estudantil, recursos do vinculadas a programas | Permanéncia
iniciagdo programa de de financiamento | para alunos da
cientifica, assisténcia extraordinario com graduacdo.
monitoria) estudantil bolsas para estudantes
Falta de 84. Garantir a | Realizar uma 2023 REITORIA/DG/DAP/ - Espaco do CMC ou
regularidade no regularidade e a| (01) reunido Servico social CMC Reitoria;
INTERNO pagamento das agilidade do repasse anual para - Material de apoio.
bolsas de dos recursos as |esclarecimento
assisténcia unidades de ensino, em s sobre
estudantil particular os destinados | Assisténcia
a assisténcia estudantil Estudantil
93. Implementar ou | Realizar uma 2023 PROEN/ - Composi¢do de uma
ampliar ~ acBes  de [(01) oficina de DIREN/DGP comissdo com servidores;
Deficienci formagéo continuada e préticas - Material de apoio didatico;
eficiéncia ou falta L L
Formacio do de formagéio programas o de | pedagogicas e - Recursos digitais.
L qualificagdo  didatico- | Instrumentos
Professor pedagdgica dos L R
docentes pedagdgica para 0s | educacionais

docentes, em particular
para os ingressantes
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137.  Programar e

ministrar aulas
diversificadas que
relacionem 0s

conteldos  estudados
com o cotidiano do
estudante, dando
significado ao processo
de ensino e
aprendizagem
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRIGAO DE AGOES PARA SUPERAGAO - FATORES INTERNOS

Unidade de Tipo de curso Data
ensino Técnico de nivel médio nas formas Segmentos consultados:
DIREN integradas, Proeja, Subsequente e Discentes/Docentes/Administrativos
Graduagéo
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR FATOR MEDIDAS DE METAS PRAZO RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
GERAL ESPECIFICO INTERVENCAO
107. Informar, criar e 2024 DG/DAP - Composic¢do de uma
melhorar os espagos comisséo com servidores;
voltados para a - Recursos Financeiros;
convivéncia e 0s - Equipe de Engenharia.
Falta de estudos pelos
. estudantes fora do Elaborar um
Infraestrutura Infraetstrgturg Para | horario de aula (01) projeto de
fisica, material, neca}asesr,]idil[j:: da | 119-  Melhorar o melhoria dos 2023 DG/DAP Andamento
INTERNO tecnolégica e de permanéncia do espago interno  de | €SPAacos de_
pessoal para o convivéncia dos | convivéncia

ensino

estudante de
periodo integral na
escola

estudantes com areas
de lazer, estudo,
complexo esportivo,
restaurante e moradia
estudantil, acesso a
rede légica com
qualidade

dos estudantes
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LEVANTAMENTO DOS FATORES PROMOTORES DA RETENGAO E EVASAO E DESCRIGAO DE AGOES PARA SUPERAGAO - FATORES EXTERNOS

Unidade de Tipo de curso Data

ensino Técnico de nivel médio nas formas | Segmentos consultados:

DIREN integradas, proeja, subsequentee | Djscentes/Docentes/Administrativos

graduacéo
(CAMPUS) Manaus-Centro
FATORES FATOR FATOR MEDIDAS DE METAS PRAZO RESPONSAVEL STATUS RECURSOS
GERAL ESPECIFICO | INTERVENCAO
Conjuntura Vulnerabilidade | 24- Articular agdes | Criar um (01) 2023 CMS; CCS; DGP; - Equipe de comunicagdo
EXTERNOS econbmica e social, culturale | com as redes externas projeto de CAPNE social;
social econdmica do de salde e assisténcia | diversificagdo - Equipe multiprofissional.
estudante social para a correta | dos canais de

avaliacdo, comunicagao
emissdo de | interna para
diagndstico e informagao
acompanhamento do |sobre as politicas
estudante; publicas (salde,
59. Divulgar | previdéncia,
informagBes  sobre assisténcia
programas de apoio | social, etc.)
ao0s estudantes
100- Incentivar a
participacdo no
programa de bolsas de
assisténcia estudantil
151. Realizar |Elaborar um (01) 2024 DG/DIREN/Departame - Atas de conselho de classe;
diagnostico para relatério ntos de - Equipe pedagdgica;
identificar possiveis | diagnostico ensino/CAPNE/CMS - Coordenadores de curso;

dificuldades dos
estudantes no inicio
dos componentes
curriculares e propor
as acdes de
intervencéo

semestralmente

- Recursos digitais.
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g
pedagdgica/andragogi
ca pertinentes
96. Implementar | Elaborar uma 2024 DG/DIREN/Departame Realizado - Equipe de comunicagdo
praticas curriculares e |(01) cartilha para ntos/CMS/CCS e 2023 (CMS) social;
pedagdgicas que |as orientaces, demais setores - Equipe multiprofissional.
fortalecam o ambiente |encaminhamento especificos

escolar como espaco
acolhedor,
colaborativo,
estimulador da
aprendizagem e
inclusivo e  que

S a0s servigos de
atendimento, aos
programas
existentes de
acordo com as
necessidades

promova a formagao constatadas.
cidada e 0
desenvolvimento Implantar um

auténomo e coletivo
dos estudantes

(01) programa
de valorizacéo
de desempenho
para alunos,
professores e
técnicos
administrativos.
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6. ESTRATEGI@S DE MONITORAMENTO DOS INDICADORES E DAS ACOES DE
INTERVENCAO

O Campus Manaus Centro primando pela efetivacdo do seu Plano de Acesso,
Permanéncia e Exito - PAPE adotara as seguintes estratégias de monitoramento:

1- Atualizagdo semestral e anual dos dados académicos, quais sejam:
matricula, aprovacao, retencao e transferéncia de modo a intervir nas agcbes em tempo
habil;

2- Reunido de Avaliacdo dos dados e das acdes de intervencéo
periodicamente, podendo serbimestralmente e/ou a cada ag&o de intervencao realizada;

3- Elaboracéo de questionarios para avaliacdo das a¢fes de intervencéo
através da Plataforma digital Google Forms ™,;

4- Solicitacdo de relatorios as equipes responsaveis pelas acbes de
intervencdo & Comissao Local;

5- Exposicdo de fotos, relatorios de atividades realizadas, dados
estatisticos académicos para a comunidade do campus Manaus Centro, entorno e pais;

6- Acompanhamento mensal do registro da frequéncia discente para
imediata intervencao da equipe técnico pedagogica, da gestédo, e de todos os envolvidos

no processo ensino aprendizagem e de apoio ao discente.

6.1 Metodologia de monitoramento das agdes

A Comissdo Local coordenard as acbes de planejamento, acompanhamento e
avaliacao deste Plano CMC.

Esta acdo esta prevista para o inicio do ano letivo de 2024, por ocasidao do
Planejamento Pedagodgico, onde os segmentos envolvidos poderdo sugerir melhorias,
supressbes e alteracdes, de forma a consolidar esta proposta preliminar de Plano de

Acao.

7. AVALIACAO DO PLANO

A comisséo local realizara avaliacdo sistematica da evolugdo dos indicadores e a
realizacdo das atividades previstas no Plano de Permanéncia e Exito do Campus Manaus
Centro (PAPE-CMC).
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Essas acdes de acompanhamento e avaliacdo serdo processuais e ocorrerao
através dos departamentos académicos, onde seus resultados serdo apresentados em
encontros anuais para o replanejamento das acfes do PAPE - CMC.

Dentre as estratégias de acompanhamento estdo a criagcdo de Planilhas de
Controle (Dashboard) que serdo confeccionadas pelo setor de Tecnologia da Informacéao
(Tl) do Campus. Em posse dessas planilhas, serdo organizadas reunifes bimestrais da
Comisséo Local, a fim de atualizar o status de cumprimento das metas estabelecidas
inicialmente, bem como rever agdes que porventura nao estejam surtindo os efeitos
esperados até aquele momento.

A Direcao Geral, Direcdo de Ensino e Departamentos Académicos também poderdo
utilizar-se de reunides junto aos representantes de turmas para avaliar o processo de
ensino-aprendizagem, garantindo proximidade e ampliacdo dos espacos de escuta para
gue os alunos verbalizem suas demandas. Outros meios de avaliagcao serdo as atas dos
Conselhos de Classe Diagnosticos e Prognosticos e dos Colegiados de Cursos, que
apresentam situagdes concretas que permeiam a sala de aula e que requerem intervencgdes

em multiplos formatos.

Os relatoérios de estagio também serdo importantes ferramentas para avaliar as acdes
propostas no PAPE - CMC, assim como as contribuicbes dos pais/responsaveis que
poderdo ser coletadas por meio de formularios construidos a partir do Google Forms, que

é uma ferramenta de facil manuseio e de abrangéncia expressiva.

Quanto aos setores de apoio do Campus, deverao realizar reunides trimestrais a fim
de fazer um balanco quanto ao cumprimento das ac¢des elencadas neste documento, bem
como ampliar o didlogo numa perspectiva de compreender as situa¢cdes que envolvem o
aluno como um todo e intervir dentro de suas competéncias profissionais. Além disso,
também promove a integracdo entre o0s setores que compdem a Coordenacado
Multiprofissional em Saude, NEABI e CAPNE.

Assim, o acompanhamento e avaliagdo das metas previstas no PAPE - CMC
ocorrerdo ao longo do ano de 2023 e se estenderdo até 2024, sempre privilegiando o

dialogo e ampliando os espacos de escuta para toda a comunidade académica.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Constituicdo Federal em seu Art. 205 estabelece que “a educacao, direito de todos
e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, Seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. O acesso e permanéncia na escola é um
direito constitucional e preocupacao dos gestores em suas politicas de ensino.

Essa perspectiva por ser um tema bastante debatido no contexto educacional,
pressupde compreender a respeito da evasao escolar que infelizmente, ainda ocorre em
indices alarmantes nas escolas publicas. Ha4 um consenso em dizer que Evasao Escolar,
€ uma interrupcdo nos estudos que ocorre quando o estudante ndo renova sua matricula
e deixa de frequentar as aulas. Esse entendimento nos leva a analisar os fatores internos
e externos a escola que causam a evasao e retencao escolar.

De acordo com o art. 116 da Resolucédo N°. 94 - CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro
de 2015, seré& considerado evadido o discente que possuir mais de 25% (vinte e cinco por
cento) de faltas no ano/semestre letivo em curso.

O CMCI/IFAM constituiu uma comissao responsavel pela construgdo do Plano de
Acesso Permanéncia e Exito — PAPE, e o trabalho da referida comissé&o vislumbrou a¢des
mais efetivas buscando a participacdo da comunidade escolar para reflexdes na tentativa
de equacionar essa problematica. Enfrentar a evaséo e a retencao € o grande desafio do
IFAM.

O Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos Estudantes do Campus Manaus
Centro-CMC, do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, com
orientacdo da SETEC por meio do Documento Orientador paraSuperacdo da Evaséo e
Retencdo na Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica e Nota
Informativa n° 138/2015/SETEC/MEC, trata-se de um documento originado da
participagdo coletiva e compartilhada de trabalho dos segmentos docentes, discentes,
gestores e técnico-administrativos que ndo mediram esfor¢os para a concretizacdo de um
Plano de Acéo que refletisse o pensamento de todos condizente a realidade local.

O ponto central do presente Plano foi consubstanciado a partir de dados da pesquisa
guantitativa e qualitativa sobre o fendmeno evasédo escolar e retengdo, suas causas e

consequéncias, envolvendo os estudantes dos diversos cursos ofertados pelo CMC/IFAM.
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" A analise guantitativa demonstrada nos graficos 1, 2 e 3 anteriormente citados, 0s
indicadores de evasao, retencdo e conclusao dos cursos técnicos integrados (ciclo 2019-
2021), cursos subsequentes e de graduacao respectivamente, onde a maioria desses
cursos estdo acima dos 15% toleraveis de acordo com a orientacdo do MEC.

A pesquisa qualitativa resultou da consulta realizada aos segmentos docentes,
discentes e pessoal técnico-administrativos. Assim por meio dessa pesquisa foi possivel
estabelecer o diagndéstico de evaséao e retencdo nos anos 2019-2021, o mapeamento das
causas e medidas de combate a evasao, bem como a elaboracdo do Plano de Acéo,
descrevendo as acoOes (diretrizes) que cada departamento e setores devem desenvolver
no ano letivo de 2023-2024, contribuindo assim para a permanéncia com sucesso dos
estudantes no ambiente escolar.

Neste sentido, o CMC/IFAM com o compromisso de promover acdes de combate da
evasdo e retencdo, visando a melhoria dos indices de acesso, permanéncia e éxito
dos discentes em todos os niveis e modalidades de ensino, realizard acfes mais
especificas, tais como: diagndstico das causas da evasdo e retencdo académica,
subsidiando acfes afirmativas e que desencadeiam a elevacdo dos indices de
permanéncia e éxito; monitoramento e implementacdo das ac¢lOes relacionadas a
permanéncia e éxito, viabilizando, quando necesséario, intervencdes locais,
compreendendo a evasao e a retengao/reprovacao como fendémenos que envolvem fatores
multidimensionais (culturais, sociais, institucionais e individuais), relacionando esse
entendimento a complexidade do CMC/IFAM no cumprimento da sua fungéo social.

Nesses seis meses de plena atividades concernentes ao PAPE - CMC,
consideramos que os resultados positivos obtidos ainda s&o incipientes, visto que € apenas
o inicio de um trabalho com muitos desafios pela frente e dificuldades a superar. No
entanto, o valor que o PAPE - CMC representa na vida dos jovens e adultos superam as
expectativas pois buscam no CMC uma escola de boa qualidade capaz de proporcionar
formacéao solida com condi¢des de concluirem seus estudos com sucesso, uma escola que
considera as experiéncias anteriores, as dificuldades escolares e de aprendizagem, que
ressignifica o processo ensino e aprendizagem e que pauta suas ac¢des na histéria de vida
de seus estudantes, para garantir assim o direito de acesso, permanéncia e éxito.

Por fim, destaca-se que o PAPE do CMC/IFAM ora proposto € resultado de um
trabalho coletivo e compartilhado, ndo tem um fim em si mesmo, € um documento
permanentemente em construgéo, com avaliagcao anual para novas propostas condizentes

com a realidade social onde o Campus esta inserido.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO NAS REUNIOES SETORIAIS COM
GESTORES

ST %2 zqmiza solue Evasho » Reeengfn Haenlar  Croatde

Pesquisa sobre Evasao e Retencéao Escolar - Gestao

Precsada (o) GeslarE () sua dalizipagio nes.a pesquica @ lundarrenlal g minimicar of incines de evesdo @ ralengdo esnalar
e RA M - R,

~Larigaldria

1. MNome coTplelo: =

2. E-mail institucional {IFANM}: *

3. Departamento que pertence: *
IMarcar apenas tma aval

Departamento Académice de bducacic Bisica e Farmagia de Professares - DaE-
Neparlarngaln Academice de Informacdn B Comunicacan — DA

Departarnanto Académics de Intraestrutara DAIMNTRA

Departamenta Académice de Pracessas Induztriaiz — DRI

Neparlarsalo dcadémine da Quimicas, Aribienie e Alimenlos - DDA

Outre:

4. Categoria: *

Marcar apenas uma oval.

[ocente
TAC

Gintron

5 Cargodffungdo; *
Marcar apenas ama oval

Chele de depar lamenls
Coordenador de curso

Culru:

hirtps rdocs gang e oo termedd ok WIHP RS RY go NRdS gy tolive) LAz pl oS el 14
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R N Irzsrmiza sabwe Fyasha & Retengda Fsea'as destfin

6, Gual {iz) als) coordenagdo (dest que ministra aula: *

Margue todas gue so aplizam.

D GEE - Coordenacio Ersing Basico

I:‘ s AL Am Cidncig s Bioldgicd s
D Lieens atdra em Fisglea

I:| Licens'atara em Matamidtica

|:| Licenc atara om Quimica

[ Tcnica em Informatica

D Tacnica em Seguranca do Trabalho
I:‘ Tacrologia e Andl se e Nesenvo vimenin de Sis,aimas
D lecrologia 2 Fiadugé@a Publicilaria
I:‘ Técnhica em Edificecies

[] cngenharia Civil

|:| Tecnologia e Coratrugdc de Edificios
D Tacnica em Mecdnica

I:‘ Tacniea em Mezanica - Forma EJa
I:‘ l&cnii e Flelraléimicd

I:‘ léanlza am knergla Sola) Fatovaltaica
|:| Engenharic Mecinica

[] Téenico e Cuimica

I:| Técnico em kMeio Ambiente

I:‘ Tecnologia emr Al'meantos

D Tecnolngia e Mrocessos QUIMInDs

I:‘ ftre:

4. Qusllish ofs) crilériofs) odara organizar os professores por disciplinaturma? -
L acorilo cenm & rasnlugdn fi Cosup ifam 1587207077

4. Comop ocorre a formagdo continuada de profossarcs na scu dopartamonto?

9, Avalie a condigho de infraestruturg disponibilizada para 0 curse: =
Marcar spenss una owal por linha.

Excelents  Muito hom Eol Ruim  Insuiicients

Salas de aula (] )
Laboratorios o [
Riicteca o O
Acorvo bbliogrfico () [
Fruipamenlos (] [

3

0 0j0 0|0
0 0|0 0|0
0 00 0|0

hirtpsrdosa.gangl oo v termedd T okn WIHPRSRY go oSy reliven)) LAz pl G gl il
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R N Irzsrmiza sabwe Fyasha & Retengda Fsea'as destfin

10, Quais as causas possiveis da evasdo: *

Marguo odas quo so spiicam.

D Jificuldade de aprendizade

I:‘ Jinenldae b de searalicngEn conos pares

D Jificuldade da compreensio da conte Jdo devlds a falte de metndalaglas e priticas pedagigicas adecuzdes
I:| Sroblernas familiares ou passoais

[ naesiduidade

I:| “alta de acessibilidade [estrutura fizica e pedagsgica)l
D “alta de professor

[ indiszipling

D Jesmialivacio cu apalia dooa uno

I:‘ Wétodas de avaliache da aprendizagem inadequados
|:| Zofasagoem ne aprendizada anterior aa ingreseo no lfam
|:| Carga hordria irtensa € extensa

D Yo idetificagio com o curso (expectasiva frustrada)
I:‘ Sntrada tardia (2¢ 0. 3* chamada)

D Outra:

11.  Quais a3 possiveis causas da retengda (reprovacdo) no cursa?

12, Engquantn gester(a), gual tam side a sua contribuizhoe paca qus 2 svasao e a ratangio sejam mitigadas no IFAM- w

CME?

13, A (D) senqora jor} compreende a evasdo @ a etengde escolar come um fendmens que abarda varias dimensbes da *
wida do discenta?

Marcar apenas uma oval,

O sim
D Man

Caso responds que sim, explique como ter empreendicn esforgos pary 4 aticulacio dos setores de apaic *
inslilucional, a lim de alender o discenle de maneira inlegral?

hirtpsrdosa.gangl oo v termedd T okn WIHPRSRY go oSy reliven)) LAz pl G gl 34
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20/1172022 12:13 Pesquiss sobre Evasio ¢ Retengiio Escolar - Gestio

15. Em meio a esse cenério de aumento da evasio e retencio no &mbito do IFAM, como & (o) sanhora (of) percebe as  *
2 ioBes da assisidacia astudanti?

16. Na sua opinifio, quas as agdes para minimizar a evasio efou a retencio escolar no IFAM-CMC? *

Eate contedd nlie 1ol crads sem aprovsdo pels dosge

Google Formularios

hiips/fdoes google somformy/'d 1ekn WIHPR S 25 Ve DdSnqyvro_2GygULUZwrgpPSSFUedit A4
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APENDICE B — QUESTIONARIO APLICADO NAS REUNIOES SETORIAIS COM
PROFESSORES

AN L e | Pesguisa sohre Hrasfiow Rewerglo Facolar Profozsors

Pesquisa sobre Evasao e Retencgéo Escolar - Professores

Fracada (o) profassora (or) & sua parliciagdo naesla pesoguiza & luncamanial para minimizar og indices de evasso e elangin
escalar g kAN - LRC.

~Larigaldria

1. MNome coTplelo: =

2. E-mail institucional {IFAR}: *

3, Departamento gque 2514 alacada: ¥
IMarcar apanas uma aval

Departamento académice de educacio Bisica & Farmagia de Frofassares - Dak-
Neparlarngaln Avademics de Informacdn B Camunicagan — DAIC

Departarnaato Académics de Intraestrutara DAIMNTRA

Departaments Académice de Processas Induztriaiz — DRI

Neparlarsalo dcadémineg da Quimicas, Aribienie e dlimenlos - DDA

Outre:

4. Cusl fis) dis) coordenacio (des) gue ministra aula: *
Kdarguy fodas fue se aplicarn.

CCB - Coardenacio Craino Basico
Licenz atara &m Cigncias Biologicas
Lizenz atdra em Fisiza

licenz'alara em bz emdlica
Lick i alang #m Duirics

l&chica amn Informdtica

Técnica cm Scguranca de Trabalho
Tecnologia err Andl'se e Desenva vimento de Siszemas
Tecnologia em Produgdo Fublicitaria
Técniva em Edificagbes

Frigenhariz Civil

lacroloea an Lo slrocdo de b icios
Técnica am hesinica

Técnica om hecanica - Forma CJA
Técnico ern Eletrotéonica

Tecnica em Energia Solar Fotovoltaica
Engenhariz Mecanica

l&enia am OQniinica

l&chicn am kel Amblants
Tacnologia ant Al'mentos

Teciologia err Processos Quimicos

Jutre:

hrrps rdous goeg ke oo ermesdS T g HH P 0T e HER LSRR Pt g Trild? _oWs X ke (3
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BE AR N R Peaquiza sohre Bvasiow Reergho Faoolar Proffsors

5. Regime de trabalho do professaraiog:

IMarcar apenas uma oval,

Q 2 haras
D 40 horas

' Dedicacda Excldsiva

Q Culro:

6. [uallis) a disciplinais) ministra neste semastra (2022.2): -

7. Qual fig] programais) da farmacda continuada a instituicho ofaracs qua paticipa ou participau?

8. Qual iis) ols) procedimentos metodaldgicos de ensing utilizadois) na sua disciplina? =

Mangus fodas gue 50 apicam.

[ haterial didatico

D Aula experimental e/ou pratica em laberatoria
D l&oniias e ansing & aprandizagam

|:| Aulas pratloas eamp)

|:| Vigita técnica (empresas e indJsrias)

[] kula tadrics ftradicional |

|:| Jutre:

9. Gual fis) alg) lormadss de avaliagdo ullizada na sua disciplina® *
IMacgue fadag que se ophcam.

I:l Fyaliagdo tedrica (escritay - presencial
I:‘ fesaliagda pratica {abaratdric) - presercial
[ mealiggo aral - presenial

|:| e niria

[ Relatéris afou prejere

|:| Cxercicios prescne ais

[ fwaliagso remata [onlne)

D Auto avaliacio

[] Testas iquize)

I:‘ futre:

hrtps rdacs goegle oo rifermsdd T i HH P e Oine HER LW QU5 E X Pnb g ile?_ovsXkeds NS



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS

SERVICO PUBLICO FEDERAL MINISTERIO DA EDUCACAO :.-
CAMPUS MANAUS CENTRO B

. . .INSTITUTO FEDERAL
.. AMAZONAS
Campus Manaus-Centro

BE AR N R Peaquiza sohre Bvasiow Reergho Faoolar Proffsors

10, Avalie a condigdo de infraestmtura disponibilizada para o curso: #

Farzar aponas ms oval Ber (ha.

Exce ente  Muito bom Baorn Ruirn Inzuficients
Salas de aula - O o O -
Laboratérios - (] = O -
Biblioteca - O O O -
Acorvo bibliogrifice () [ - -
Equipamentas - o = O ]

11, Avalie o desempenho meédio dos esludanies no curso de 1 a 1001 - Buim, & - Regular @ 10 - Excelents) *
f A T T B TR B el

Ruim

Exca snta

12, Harealizagda de maniteria efou wutoria edou reforge escalar para os estudantes na sua disciplina? =

Marcar agenas uma oval.

(LY
I Nao

hirtps rdocs gang ke oo = termesdd | innHH P D0V ineh HER LWOESEE X Pt g i ?_ov s X ko S
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BT ANEE L e ) Pesquisa zohre Fragdino: Rewer gho Faeolar Profhsonss

13, Caso sim, explique como acorre @ aplicacio ce monitona efeu tutoria efou reforgo escalarn

14, Quais as causas possivels da evasio na sua discipling; *
Maryue loday gue ve aplicain,

I:| Jificuldade de aprendizadz

I:‘ Jificuldade de scoalizagao com o8 paras

|:| Jificuldade de compreensaa da conte.ddo devids a falts de metodelagias e praticas pedagigicas adecuzdss
D senblureas Tamiliares au pessoais

[ nassiduida de

D =alta de acessibilidade [estrutura fizica e pedagégica)
I:| Salta de profossor

[ Indis ziplina

|:| Jesmativagic cu apatia 3 & uno

[ ] “Blndas de avaliagiic de aprendizagem inadequades
|:| Jalasagam noaprandizado anlenor ac ingresao oo Fan
D Carga herdria irtensa 2 eetensa

I:| Yao ideatificagdo com o curso (cxpectativa frustrada)
|:| Sntrada tardia (27 o4 3* chamacla)

D Qutra:

15, Quais as pessiveis causas da retengio (reprovagda) no cursa? -

16, A () senaora (1) compresnde 4 evasio e a retenjdo escolar coma um fendmeno que aoorda varias dimensbes da *
wida de discente?

fdarcar apenas tima oval.

(-
T INEe

1/, Casoresponds sim, expligue como tem empireendida esforgos para & articulacéo dos setores de apoio institucional, a *

firm de atender o discente de manesira integral ?

bt ps s fdaus gacg ke oo Aermssdd | ImnHH P GeOTYine HLR WS EX Mt g i ?_ov s X koot 5



SERVICO PUBLICO FEDERAL MINISTERIO DA EDUCAGCAO .
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS r
CAMPUS MANAUS CENTRO .
. . . INSTITUTO FEDERAL
.. AMAZONAS
Campus Manaus-Centro

20/11/2022 12:22 Pesquisa sobre Evasiio ¢ Retengio Escolar - Professores

18. Em meio a esse cenério de aumento da evasiio e retencio no &mbito do IFAM, como & (o) sanhora (of) percebe as  *
2 ioSes da assisidacia astudanti?

19.  Na sua opinifio, quais as acgdes para minimizar a d0 afou a retencs lar no IFAM-CMC? *

Eate contedde nii fof cnads sem apeovindo peks Gocge

Google Formularios
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APENDICE C - QUESTIONARIO APLICADO NAS REUNIOES SETORIAIS COM
ESTUDANTES

S TP W N lizeqnica sabre Bvasho e Retzngha Feealar Famdanes

Pesquisa sobre Evasao e Retengao Escolar - Estudantes

Fresada (o) ealudan.e a sua particijacdao nesla pesguiza & lundamenlal para neinimicar os indices de evassn eielengio eseolar no
TRARA - CRAC,

~Uarigaldric

1. MNeme coTplelo: =

2. E-mail institucional {IFANM}): *

3. Forma de ingresso no curso: *
IMarcar apenas Lma aval

Hrocessn seletio (noeficiente de rendimentc)
Transleréncia inlerarpi ou esde oficio
Transferénzia facultativa

Partadares de diplama

SISLFNFLM

Outre:

4 Beu curso faz parte de gual departamento de ensing; *

Marcar apenss uma oval

Departamaito Académics de Educagdo Basica e Formagaa de Professares - DAE=
Departarneato Académice de Informacdo o Comunicagao — DAlC

Ueparlameilo dcadémice da inlaasiulamn - DAIMERS

Departamsz 1to Academice de Precessos Industriais — DPI

Departamento Académice de Quimica, Ambiente e Alimentos DOA

Gutro:

hetpssirdons google oo stermesdd | Ovs X C0eghy FRevesa H AT pewrd g L3N _g QSN GiEVOEedic 1
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AR e B ] Pzaquisa sabie Hyasha o Retangha Fecalar Fsmadanies
3. Seucursofd
IMarcar apenas uma oval,

Q Lieens ature e Clénclas Blaldgicas

D Ligeng atura em Fizica

C} Licenz atura am hatematica

Q Licens ature eny Quimica

C) Tecning arm Inforndlica {rlegado}

i Tecrice em Informatics {Subseguents)
C) Técnice am Seqguranga do Traba ho (Subaguerita)
C} Inenalogia wre Andl e e Deseralvinanio de Sislemes
Q Tecnologia air Produgéo Fublicitaria
C} Técnice am Cdificagdos {ntogrado)

C) laanine am bdiloagiies (Subgeguenlal
Q Engenharia Civil

C} Tecnologia e Congtrugdo do Cd'ticios
Q l&cnlae am Mecdca Integrado)

O Tacniee em Metdtica iSubsequente)
i Técnice em Mecanica - PROZJ4

Q léchice am Elazratécnica [Integrada)
) Téering em Fle raléenica (Subsaq.ienls)
C} Técnics em Energia Solar Motevoltaica
@ Engenharie Mecdnica

C} Thenine am Guimica (Inlegraco}

C} Técnics em Juimica (Sussequerts}

C} Tacnice am Meia Ambiente (Subsequente)
D leenalogia srre Blinenlos

C} Tecnologia em Processos Quimicos

b oulre

g, Comoobteve conhecimento do curse? *
Marcar apenas uma oval.
@ Reds sacial
b Amge (o)
O Falhar

Y Jornal
C} tutre:

4. Qusndo vocé ingresscu no |FAM ocarreu algum tipo de recepcao cu acclhimento co curso? *

Marcar apones uma oval

T vsim
Mg

herps rdocs goog b oo termesd! | s HC0eqh Y R rmaH AT newrle L3N _g
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B ANEE N R Y Pzequisa sabie Hyasha e Retangha Fecalar Famsdanies

8. Caso tena ocortido a recepgdo ou acalhimenta, explique cormao ocorreu? *

9. CGual §is) oig) procedimenlos meledaldgicos de ensing ulilizadofz) no curse? *

Taiguy fodas quu s oplicim.
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ANEXO A — FATORES ESPECIFICOS QUE AUMENTAM AS CHANCES DE
EVASAO E DE RETENCAO

Tipo de -
[0}
N Fator Fator Geral Fator Especifico
Alteracdo do calendario académico em
1. Externo Conjuntura econdmica funcdo de motivos politicos, econdmicos,
social estruturais e ambientais
. - Dificuldade de transporte para a unidade de
2. Externo Conjuntura econOmica .
. ensino
social
3 Externo Coniuntura  econdmica Distancia entre a unidade de ensino e a
' J residéncia
social
: A Falta de acesso a servigos publicos sociais e
4, Externo Conjuntura econOmica p
. de saude
social
5. Externo Conjuntura econdmica Falta de moradia
social
6. Externo Conjuntura econdmica Prolongamento de greve
social
7. Externo Conjuntura econdmica Mudanca de cidade
social
: a Necessidade de cuidar do filho no horario do
8. Externo Conjuntura econdmica
. curso
social
9 Extern Coniunt A Vulnerabilidade social, cultural e econdmica
. erno onjuntura econdmica do estudante
social
rtuni rabalh . .
10. Externo [C))apr(; tunidade de trabalho Baixa demanda de trabalho na area
egressos do curso
Oportunidade de trabalho . .
11. Externo D ;ra Falta de perspectiva profissional
egressos do curso
12. Externo Valorizacdo da profissdo Desvalorizagdo da profisséo pela sociedade
13. Externo Valorizacdo da profissdo Salério desestimulante apés a formacao
- ax - Dificuldade de adaptacéo do estudante a
14. Individual Adaptacédo a vida académica metodologia do curso
15. Individual Adaptacédo a vida académica | Dificuldade de adequacao a rotina escolar
- . a - Dificuldade de participar de atividades
16. Individual Adaptacédo a vida académica escolares em funcao da religio
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Dificuldade em conciliar os estudos com

17. Individual Adaptacgéo a vida académica OUtroS CUISOS
o s - Dificuldade em conciliar o ensino médio com
18. Individual Adaptagdo a vida académica 0 curso técnico, nos cursos concomitantes
- a x . Dificuldades de adaptagéo a educagdo
19. Individual Adaptacédo a vida académica profissional
20. Individual Adaptacéo a vida académica | Dificuldades de adaptagdo a vida académica
21. Individual Adaptacéo a vida académica | Falta de habito de estudo
22. Individual Adaptacéo a vida académica | Falta de pontualidade dos estudantes
. ax a Indisponibilidade de tempo para estudar fora
23. Individual Adaptacédo a vida académica do horario de aulas
. a s - Indisponibilidade de tempo para participar de
24, Individual Adaptacédo a vida académica atividades de nivelamento e monitoria
25. Individual Adaptacéo a vida académica | Medo de repetir o periodo
26. Individual Adaptacéo a vida académica | Problemas disciplinares
. Capacidade de o i,
27. Individual aprendizagem e Deficiéncia cognitiva
habilidade de estudo
c idad d Dificuldade de acompanhamento do
28. Individual apazl_ ade € curso devido ao longo tempo de
aprendizagem € afastamento do sistema formal de
habilidade de estudo ;
ensino
- Capacidade de . .
29. Individual aprendizagem e Dificuldade de aprendizagem
habilidade de estudo
- Capacidade de L
30. Individual aprendizagem e Falta de disciplina para o estudo
habilidade de estudo
- Capacidade de -
31. Individual aprendizagem e Falta de habito de estudo
habilidade de estudo
Compatibilidade entre
32. Individual a vida académica e as Dificuldade em conciliar estudo e trabalho
exigéncias do
mundo do trabalho
Compatibilidade entre Falta d i0 d
33. Individual a vida académica e as alta de apoio da empresa em que o

exigéncias do
mundo do trabalho

estudante trabalha
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Compatibilidade entre

34. Individual a vida académica e as Mudanca de turno de trabalho
exigéncias do
mundo do trabalho
Compatibilidade entre
35. Individual a vida académica e as Necessidade de trabalhar
exigéncias do
mundo do trabalho
36 Individual Descoberta de novos | Busca por outras escolas consideradas de
: interesses ou facil aprovacao
novo processo de selegéo
37 Individual Descoberta de noves Ingresso em outro curso
: interesses ou 9
novo processo de selegéo
o Descoberta de novos . .
38. Individual interesses ou Mudanca de interesse profissional ou pessoal
novo processo de selegéo
39 Individual Descoberta de noves Preferéncia por cursos superiores
: interesses ou P P
novo processo de selegéo
L Encanto ou motivacao com . . =
40. Individual o curso escolhido Desestimulo pela area de formacéo
L Encanto ou motivacdo com .
41. Individual o curso escolhido Desinteresse pelo curso
L Encanto ou motivacdo com . e
42. Individual o curso escolhido Falta de identificacdo com o curso
o Encanto ou motivacdo com .
43. Individual . Fal motivaca
3 dividual o curso escolhido alta de motivagao
- Encanto ou motivacao com n R .
44, Individual o curso escolhido O curso néo correspondeu as expectativas
45, Individual Escolha precoce da | Imaturidade propria da idade
profissdo
- Qualidade da Deficiéncia nos conhecimentos relativos a
46. Individual f ~ X bz
ormacéao educacéo basica
escolar anterior
47. Individual Informacéo a respeito do Falta de conhecimento sobre a area escolhida
curso
o Outras questdes de ordem . -
48. Individual pessoal ou familiar Problemas pessoais e familiares
. Outras questbes de ordem Problemas sociais e psicolégicos que causam
49. Individual q P 9 q

pessoal ou familiar

maior impacto na adolescéncia
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Participacdo e envolvimento

50. Individual em atividades académicas Falta de assiduidade dos estudantes
- Participacdo e envolvimento Ca
51. Individual em pag Falta de dedicacdo com os estudos
atividades académicas
52. Individual Personalidade Baixa autoestima
53. Individual Personalidade Falta de aptidao para o curso escolhido
- Questdes de saude do ,
54, Individual estudante Problema de salde
ou de familiar
55 Interno Atualizagéo, estrutura e Complexidade dos contetdos abordados no
' flexibilidade curricular curso
56 Interno Atualizagéo, estrutura e Desatualizagéo e descontextualizacéo dos
' flexibilidade curricular cursos da realidade local e regional
57 Intern Atualizagéo, estrutura e Déficit na estrutura de apoio ao
' emo flexibilidade curricular funcionamento do curso
58 Interno Atualizagdo, estrutura e Excesso de disciplinas no periodo letivo
: flexibilidade curricular X ISCIpl perl v
59 Interno Atualizagéo, estrutura e Exigéncia de pré-requisitos para os
: flexibilidade curricular componentes curriculares
Atualizagéo, estrutura e ~ ~
60. Interno flexibilidade curricular Inadequacéo da duracdo do curso
61 Intern Atualizagéo, estrutura e Mudancga na estrutura curricular do curso ao
' emo flexibilidade curricular longo de sua oferta
Existéncia e abrangéncia
62. Interno dos programas Descontinuidade na oferta de bolsas
institucionais  para o (auxilios especificos)
estudante (assisténcia
estudantil,
iniciagao cientifica,
monitoria)
Existéncia e abrangéncia
63. Interno dos programas Falta de incentivo financeiro que
institucionais para o auxilie a manutencéo do estudante
estudante (assisténcia
estudantil,
iniciacao cientifica,

monitoria)
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Existéncia e abrangéncia

64. Interno dos programas institucionais | Falta de regularidade no pagamento das
para o bolsas de assisténcia estudantil
estudante (assisténcia
estudantil, iniciacdo
cientifica, monitoria)
Existéncia e abrangéncia
65. Interno dos programas Indisponibilidade de merenda escolar
institucionais para o0
estudante (assisténcia
estudantil, iniciacédo
cientifica, monitoria)
Existéncia e abrangéncia
66. Interno dos programas Insuficiéncia de recursos do programa de
institucionais para o assisténcia estudantil
estudante (assisténcia
estudantil, iniciacédo
cientifica, monitoria)
N Deficiéncia ou falta de formacao pedagodgica
67. Interno Formacéao do professor dos docentes
Gestdo académica do Dificuldade d 50 da int ~
68. Interno curso (horérios, oferta |t|cu_ at'te' € promocao da integracao
de disciplinas etc.) entre instituicées e cursos
Gestdo académica do
69. Interno curso (horérios, oferta Dificuldade de realizagéo de aulas praticas
de disciplinas etc.)
Gestdo académica do Dificuldade na execuc¢do dos convénios,
70. Interno curso (horérios, oferta cooperagoes e projetos
de disciplinas etc.) intercomplementares
entre as instituicdes de ensino
Gestdo académica do Dificuldad lizacso d | st
71. Interno curso (horéarios, oferta hcu ’ad N nat realizacao de aulas praticas
de disciplinas etc.) No periodo hoturno
Gestdo académica do - . I .
72. Interno curso (horéarios, oferta lelculdad?hou |mpf(_)ss_|b|llo_lade de registro
de disciplinas etc.) nos conselhos profissionais
Gestdo académica do
73. Interno curso (horéarios, oferta Dificuldades na realizacdo do estagio
de disciplinas etc.) curricular
Gestdo académica do £ de b .
74. Interno curso (horarios, oferta XCesso de burocracia para

de disciplinas etc.)

realizacdo do estagio curricular
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Gestdo académica do

75. Interno curso (horarios, oferta Excesso de carga horaria semanal de aulas
de disciplina etc.)
Gestao académica do curso
76. Interno (horérios, oferta de Falta de acompanhamento e apoio
disciplinas etc.) pedagogico
Gestdo académica do Falta de diagndstico pedagoégico
77. Interno curso (horarios, oferta d ¢ dl 9[ SUCO P tg g
de disciplinas etc.) os estudantes ingressantes
Gestdo académica do
78. Interno curso (horéarios, oferta Falta de integracao curricular
de disciplinas etc.)
Gestdo académica do
79. Interno curso (horarios, oferta Inadequacéo do turno de oferta
de disciplinas etc.)
Gestdo académica do Inad 50 do horario d |
80. Interno curso (horarios, oferta _nta eqluac;aoh~o E[)radrlo € aulas
de disciplinas etc.) integral (manha e tarde)
Gestdo académica do Inad 50 d . 50 d .
81. Interno curso (horarios, oferta ha gqluak;;_ao ?olrgamzagao 0 ensino
de disciplinas etc.) em ciclo bimestra
82 Interno Gestdo administrativa e | Alta rotatividade de docentes em algumas
' financeira disciplinas
da unidade de ensino
Gestdo administrativa e . e
83. Interno financeira Conflitos dentro da instituicdo
da unidade de ensino
84 Interno Gestdo administrativa e | Dificuldade de fixacdo do docente na unidade
) financeira de ensino
da unidade de ensino
Gestdo administrativa e L
85. Interno financeira Falta de assiduidade dos docentes
da unidade de ensino
86 Interno Gestdo administrativa e Falta de docentes em algumas disciplinas
) financeira 9 P
da unidade de ensino
Gestdo administrativa e .
87. Interno Falta de pontualidade dos docentes

financeira da unidade de

ensino
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Inclusédo social e respeito a

Desrespeito da comunidade escolar a

88. Interno diversidade diversidade e incluséo social
Infraestrutura fisica, Dificuldade de obt terial .
89. Interno material, tecnoldgica e d(lalfr:b;llhis Z g |§£ mrgtec::ls para execucao
de pessoal para o ensino ulas prati
Infraestrutura fisica,
90. Interno material, tecnoldgica e Excesso de estudantes nas turmas
de pessoal para o
ensino
Infraestrutura fisica, Falt d . técni
91. Interno material, tecnoldgica e ada | ge E%L.“p? i ecnico
de pessoal para o pedagdgica multidisciplinar
ensino
Infraestrutura fisica, .
92. Interno material, tecnoldgica e Falta de |r_1(;ra:jes'gutura_ adequada
de pessoal para o na unidade de ensino
ensino
Infraestrutura fisica, Falta de infraestrutura para atender as
93. Interno material, tecnoldgica e necessidades da permanéncia do estudante
de pessoal para o de
ensino periodo integral na escola
Infraestrutura fisica,
94. Interno material, tecnoldgica e Falta de acervo bibliogréafico
de pessoal para o
ensino
Infraestrutura fisica, Inadequacao do numero de profissionais
95. Interno material, tecnoldgica e da qe %i o tecnico P edagoaica
de pessoal para o i d I'p pedagog
ensino multidisciplinar
Processo de selecio e Inadequacéo do processo seletivo por ndo
96. Interno o ¢ contemplar as especificidades do curso e
politica de ocupacéo das do
vagas Publico
Processo de selecdo e | Ingresso de estudante com ensino médio
97. Interno P .
politica de completo em curso integrado
ocupacéo das vagas
Processo de selecdo e Inadequacao de ingresso de estudantes apés
98. Interno P < o inicio do periodo letivo devido a realizagcéo
politica de ocupacdo das de
vagas multiplas chamadas do processo seletivo
99. Interno Questbdes didatico- | Problemas na metodologia de avaliagdo
pedagodgicas
100. Interno Questbes didatico- | Complexidade dos curriculos

pedagodgicas
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101. Interno Questbdes didatico- | Dificuldades na relacdo docente-estudante
pedagbgicas

102. Interno Questbes didatico- | Dificuldades na relagdo estudante-estudante
pedagdgicas

103. Interno Questbes didatico- | Excesso de avaliacdes
pedagégicas

104. Interno Questbes didatico- | Excesso de cobranca dos professores
pedagdgicas

105. Interno Questdes didatico- | Falta de atividades de recuperacéo paralela
pedagégicas

~ i Inadequacédo da metodologia de ensino ao

106. Interno Questqeg didatico- perfil dos estudantes
pedagogicas

107. Interno Questbes didatico- | Inadequacéo da proposta pedagdgica do
pedagégicas curso

108. Interno Questbes didatico- | Problemas didatico-metodoldgicos
pedagogicas

109 Intern Relach la-famili Falta de apoio da familia no processo ensino-

. erno elacdo escola-familia aprendizagem
Falta de projetos concatenados que
110. Interno Relacéo escola-familia aproximem a escola, a comunidade e a
familia dos estudantes
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ANEXO B - ACOES DE INTERVENCAO PARA A SUPERACAO DA EVASAO E

RETENCAO
Ne Acdes de
Intervencéao
1. Acompanhar a assiduidade e pontualidade dos docentes
2. Acompanhar os casos de problemas de saude dos estudantes
3. Acompanhar os estudantes com problemas recorrentes de assiduidade ou pontualidade
4 Adequar a infraestrutura fisica e tecnologica necessarias as atividades de ensino e
: aprendizagem
5. Adequar os horarios das aulas a disponibilidade de transporte publico
6. Adequar os turnos de oferta dos cursos as demandas regionais
7. Adequar os turnos de oferta dos cursos as demandas regionais e as especificidades do
estudante
3 Adotar acdes de controle de faltas e notas dos bolsistas de programas de assisténcia
: estudantil, pesquisa e extenséo
9. Adquirir equipamentos e materiais necessarios a realizagéo de atividades praticas
Ampliar a equipe multidisciplinar para assegurar o atendimento em todos o0s turnos e o
10. melhorar o acompanhamento junto aos estudantes com baixa frequéncia e alto indice de
reprovacao
11 Ampliar a participac@o dos estudantes nos conselhos de classe e 6rgéos colegiados dos
: cursos e da instituicdo
12 Ampliar o acompanhamento, os atendimentos e as orienta¢des psicopedagdgicos e sociais
: aos estudantes
13 Ampliar 0 apoio aos nicleos de atendimento as pessoas com necessidades educativas
: especiais (equipe, qualificagdo, aquisicao de equipamentos e estrutura fisica)
14, Ampliar o apoio pedagdégico aos docentes
15. Ampliar o nimero de bolsas em programas de assisténcia estudantil, pesquisa e extensao
16. Ampliar os convénios com as empresas
17. Analisar a adequacédo da forma/modalidade e o turno de oferta do curso
18. Analisar a duragdo dos cursos
19. Analisar a organiza¢@o anual/semestral dos cursos
20. Analisar a organizacéo de avaliacdes trimestrais/bimestrais dos cursos
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21 Aperfeicoar os critérios de distribuicdo dos recursos da assisténcia estudantil perfis
: socioecondmicos
22. Aplicar o conceito de curriculo integrado aos cursos
23 Aproximar a instituicdo dos setores produtivos, através de parcerias de estagio e projetos de
: pesquisa aplicada e extenséo tecnoldgica
24 Articular agBes com as redes externas de saude e assisténcia social para a correta avaliacao,
: emisséo de diagnostico e acompanhamento do estudante
25. Articular com empresarios da regido para absor¢éo dos egressos no mercado de trabalho
26 Articular junto aos setores responsaveis pelo transporte publico medidas de ampliacdo e
: melhoria de qualidade no servico prestado (horéario, oferta, mais pontos, itinerario)
27 Atualizar e adequar o projeto pedagdégico do curso tornando o contetdo mais significativo
: para os estudantes
28. Aucxiliar a familia para estimular os estudos
29 Buscar parcerias com o municipio no sentido de transportar os estudantes residentes em
: outros municipios ou distritos
30. Buscar parcerias para aumentar a absor¢éo dos futuros profissionais no mercado de trabalho
31. Buscar parcerias para aumentar o nimero de visitas técnicas e aulas praticas
32 Capacitar a equipe pedagdgica e os docentes para o trabalho com estudantes com deficiéncia
: fisica e com dificuldades educacionais especiais
33 Compatibilizar o cronograma de resultados dos processos seletivos para acompanhamento do
' calendario nacional
34. Compatibilizar o nimero de alunos por turma com as atividades pedagdgicas
35. Conscientizar a sociedade e a comunidade escolar quanto as politicas de a¢des afirmativas
36 Criar dispositivos para evitar o ingresso de estudantes com ensino médio completo em cursos
' integrados ou concomitantes
37. Criar e implantar uma agenda de estudos individual para estudantes
38. Criar estratégias de publicidade da educacéo profissional e sua importancia
39. Criar uma politica de divulgacao institucional que envolva a realizacao de eventos
40. Dar atendimento domiciliar, guando comprovado
a1 Definir agdes sisteméaticas de intervencao imediata com articulacdo com a familia e, se
' necessario, com a rede de protecdo a crian¢a e ao adolescente (Conselho Tutelar)
42. Desenvolver acdes de conscientizacdo da importancia da qualificacdo para ascensao
profissional
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43 Desenvolver agbes de inovacao tecnologica, empreendedorismo, cooperativismo e
' associativismo
44 Desenvolver a¢des de maior envolvimento com o estudante para deteccdo do nivel
’ socioecondmico e da realidade concreta
45, Desenvolver a¢des para ampliar a consciéncia politica do corpo discente
46 Desenvolver agdes que ajudem o estudante a identificar o valor e a utilidade do estudo em sua
' vida por meio de atividades ligadas ao seu cotidiano
Desenvolver a¢8es sistematizadas de suporte a aprendizagem, tais como: monitoria, curso
47. de nivelamento, tutoria, grupos de estudo, educacgdo tutorial, aulas de reforgco e
recuperacao
Paralela
48 Desenvolver atividades e a¢des de conscientiza¢@o do estudante sobre a importancia e
' aceitacdo dos egressos dos cursos pelo mercado de trabalho
49 Desenvolver atividades e a¢des de conscientizacdo do estudante sobre a importancia de
' incluir o
estudo na rotina diaria
50 Desenvolver instrumentos de avaliagdo e diagndstico que subsidiem as acdes e programas
' gue contribuem com a reducéo da evaséo e retencao
51 Desenvolver ou aprimorar um sistema de acompanhamento da frequéncia dos estudantes, por
: meio dos docentes, da coordenacdo do curso e da equipe técnica pedagdgica
52 Desenvolver plano de estudos personalizado para estudantes em situacéo de retengao,
: segundo
as possibilidades da instituicdo e de cada estudante
53. Desenvolver politica de aquisicdo e manutencao de acervo bibliogréafico
54. Detalhar o curso no manual do candidato
55. Diagnosticar as causas e os motivos do desinteresse e desmotivacdo do estudante
56. Disponibilizar, nos sitio institucional, informag8es gerais acerca do curso
Divulgar ampla e permanentemente a instituicio, o processo seletivo, o curso, o perfil
57. profissional de concluséo e a profissdo junto a sociedade (em escolas, associagdes, empresas
e sindicatos por meio de videos institucionais, mostra virtual, catalogo de cursos, palestras,
feiras
etc.)
58. Divulgar as possibilidades de atuagéo do profissional
59. Divulgar informacdes sobre programas de apoio aos estudantes
60. Divulgar os processos seletivos em veiculos de ampla cobertura
61. Documentar atrasos e auséncias de docentes
62. Elaborar e executar projetos de extensédo com envolvimento da comunidade estudantil
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Elaborar e implantar politicas de manutengéo de equipamentos de laboratério e de multimeios

63. | didaticos

Encaminhar e incentivar a participagdo dos estudantes em monitorias, tutorias, grupos de
64. estudo, aulas de reforco e atendimentos individualizados e outras agbes de
desenvolvimento cognitivo

65. Encaminhar o estudante para o servigo de salde

66. Encaminhar, automaticamente,'os estudantes para atividades de reforgo escolar, a partir do
desempenho no processo seletivo

67. Estabelecer contatos periédicos com os estudantes com excesso de faltas

68. Estabelecer normas institucionais que facilitem a mobilidade académica

Estabelecer parcerias entre a instituicdo de ensino e as demais instituicdes da sociedade civil
69. (empresariais, culturais, politicas, sociais) para divulgacdo dos cursos e sua importancia para
o desenvolvimento local e regional

70. Estimular o compromisso do estudante no acompanhamento do curso

71. Estreitar A articulacdo entre a gestdo administrativa e a assisténcia estudantil

72. Estruturar as coordenacdes de curso para atender e acompanhar os estudantes

73. Estruturar laboratérios para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensao

Estruturar observatdrios do mundo do trabalho, com vistas a articulagdo e divulgacéo de

4. oportunidades de trabalho e emprego
75 Fazer a equiparacéo curricular de maneira a permitir a validacdo e a adaptacdo de
' componentes curriculares de estudantes em mobilidade estudantil ou transferido

76. Fazer contato com estudantes evadidos para identificar e registrar os motivos da evaséo
Flexibilizar a realizacdo de pratica profissional ao longo do curso, considerando estagios,

77. projetos de pesquisa, projetos de extensdo, projetos integradores, visitas técnicas, dentre
outros

78. Fornecer atendimento individual aos estudantes

79. Fornecer bolsa auxilio, bolsa de estudo, bolsa de trabalho e estagio remunerado

80. Fornecer orientacdo profissional

Fornecer orientacdo psicopedagdgica por meio do acompanhamento aos discentes,
81. assisténcia estudantil, aconselhamento, incentivo e apoio para permanéncia e conclusdo do
curso com éxito

Fortalecer as a¢6es vinculadas a programas de financiamento extraordinario com bolsas para

82. estudantes

83. Fortalecer as atividades praticas nos cursos
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Garantir a regularidade e a agilidade do repasse dos recursos as unidades de ensino, em

84. particular os destinados a assisténcia estudantil

85 Garantir o funcionamento dos setores com atendimento aos estudantes em todos o0s turnos
’ de aulas da unidade de ensino

86 Garantir uma comunicacao efetiva com os estudantes a respeito do andamento de processos
: de greve e de retorno as aulas

87 Identificar os motivos de falta de assiduidade e pontualidade do estudante por meio do contato
' com o estudante e com a familia

88. Implantar laboratérios de aprendizagem e laboratérios didatico-pedagdgicos

89 Implementar ac¢des institucionais para superacao da histérica desvalorizacdo da educacao
' profissional e superacéo do dualismo trabalho bragal e trabalho intelectual

0. Implementar cursos de formacgéo de gestores em gestdo educacional

91 Implementar o suporte alimentar e residencial/moradia estudantil para estudantes oriundos de
' regides afastadas da unidade de ensino

92 Implementar ou ampliar a concesséao de beneficios da politica de assisténcia estudantil que
' contemplem as especificidades dos estudantes

93 Implementar ou ampliar acdes de formacao continuada e programas de qualificacéo didatico-
: pedagodgica para os docentes, em particular para os ingressantes

94. Implementar ou ampliar as acdes de orientacéo sobre métodos de estudo

95 Implementar ou ampliar os programas de monitoria em horarios adaptados a realidade dos

estudantes e as dificuldades de aprendizagem

Implementar préticas curriculares e pedagdgicas que fortalegam o ambiente escolar como
96. espaco acolhedor, colaborativo, estimulador da aprendizagem e inclusivo e que promova
a formacé&o cidada e o desenvolvimento autbnomo e coletivo dos estudantes

97. Implementar programa similar & bolsa permanéncia para os estudantes dos demais cursos

98. !mplementar programas de recepcéo, acolhimento, integracdo e orientacdo ao estudante
ingressante

99. Incentivar a participac@o mais efetiva da familia no contexto escolar

100. | Incentivar a participacdo no programa de bolsas de assisténcia estudantil

101. | Incentivar a realizacé@o de estagios curriculares e extracurriculares

102. | Incentivar o servico publico e privado para criacao de vagas destinadas a egressos dos cursos

103. | Incentivar os estudantes a participarem de atividades académicas e extracurriculares

104, Incluir nos editais de concurso para professor mecanismos para fixacdo dos docentes, em

especial nas instituicdes que estédo distantes dos grandes centros urbanos
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105. | Informar ao estudante evadido sobre as possibilidades de retorno a instituicao (busca ativa)
106. | Informar sobre as possibilidades de insercéo profissional no setor produtivo
107 Informar, criar e melhorar os espacos voltados para a convivéncia e os estudos pelos

estudantes fora do horario de aula

108. | Institucionalizar reunides de gestao para integracdo com instituicbes parceiras

Institucionalizar reuni6es pedagogicas/andragdgicas periddicas para integragdo entre a

109. formacao geral e a formacé&o profissional

110. | Instituir campanhas de valorizacdo dos cursos

111, Instituir programas de estimulo a fixagéo de servidores em campus distantes dos grandes
centros urbanos

112. Instituir, apoiar e fortalecer a associagéo de pais

113. Intensificar a divulgacéo de informacgdes sobre oportunidades de estagio e de trabalho

114. Investir em infraestrutura para atendimento do programa de merenda escolar

115. Limitar a quantidade de atividades extraclasse

Melhorar a comunicagéo interna de forma a minimizar os conflitos entre os servidores e 0s

116. setores da instituicdo

117. | Melhorar as condi¢des de trabalho dos servidores

118. | Melhorar as instalaces fisicas da unidade de ensino

Melhorar o espaco interno de convivéncia dos estudantes com areas de lazer, estudo,

119. complexo esportivo, restaurante e moradia estudantil, acesso a rede I6gica com qualidade

120. | Melhorar os espacos de estudo destinados aos estudantes

Modernizar o(s) sistema(s) de registro académico possibilitando a organizacdo de cursos

121. estruturados em experiéncias pedagdgicas diversificadas

Monitorar o desempenho dos estudantes e turmas por meio da frequéncia e do desempenho

122. académico

123. | Oferecer apoio didatico por meio das TIC

124. | Oferecer oficinas e cursos FIC de preparacdo para 0s cursos

125. Ofertar auxilio creche

Ofertar componente curricular complementar ou atividades extracurriculares para desenvolver

126. o raciocinio légico

Ofertar cursos com horario e turno compativeis com a demanda e disponibilidade dos

127. estudantes, em particular os trabalhadores
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128. Ofertar ou ampliar a concessao de auxilio transporte

129. Ofertar transporte escolar

Oportunizar a transferéncia dos estudantes com identificada incompatibilidade vocacional para

130. outro curso ofertado pela unidade de ensino para continuidade de estudos

Organizar curriculo que permita maior autonomia ao estudante e oportunidades de reforco e

131. especializacéo

132. Orientar o estudante para criar uma rotina diaria de estudos com gestao de tempo

133. Orientar sobre organizagéo e técnicas de estudos, em especial para os estudantes
ingressantes

Parametrizar as matrizes curriculares dos cursos dentro da instituicdo para facilitar a

134. mobilidade académica

135 Prever sistema de comunicagcdo com 0s pais, em especial aqueles que ndo tém como
: comparecer a escola

136 Prever, nos regulamentos internos, que as alteracdes de matriz curricular sé ocorram apés
: cumprimento de um ciclo, salvo questdes legais

137 Programar e ministrar aulas diversificadas que relacionem os contetidos estudados com o

cotidiano do estudante, dando significado ao processo de ensino e aprendizagem

138. Promover ac¢des para motivacao dos estudantes

139. Promover ac¢des para motivacao dos professores

Promover espacos de didlogos e a¢des sobre os temas proprios da adolescéncia para a

140. comunidade escolar

141 Promover estratégias de aprendizagem que priorizem atividades no horario da aula para os
: cursos destinados ao publico trabalhador

142 Promover orientagfes de estudos para melhor desempenho académico por meio de um plano
' de estudos personalizado

143. Promover orientacdes pedagdgicas aos docentes

144. Promover palestras, sobre motivagéo, apresentando histéria de superagdo por meio dos

estudos

145. Propiciar a participagao dos discentes na definicdo do calendario académico

146. Prover formas de interacdo do estudante com o mundo do trabalho

147 Prover sistema automatizado de gestdo académica para acompanhamento da frequéncia dos
: estudantes

148. Realizar a recuperacéo paralela efetiva

149. Realizar a¢des que fortalecam os lagos e a comunicagédo entre a familia e a escola
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150. Realizar conselhos de classe periodicamente

Realizar diagnostico para identificar possiveis dificuldades dos estudantes no inicio
151. dos componentes curriculares e propor as agfes de intervencao
pedagoégica/andragogica pertinentes

Realizar diagnéstico para identificar possiveis problemas pessoais e familiares e dar os

152. devidos encaminhamentos (biopsicossocial e pedagégico)

153. Realizar escuta pedagdégica para apurar a falta de interesse do estudante pelo curso

Realizar estudo/caracterizacdo sobre o desenvolvimento e as demandas produtivas regionais

154. para planejamento adequado da instituicdo para oferta de cursos
Realizar féruns institucionais para discutir os projetos pedagoégicos e os problemas inerentes
155.
aos cursos
156 Realizar o didlogo com as empresas contratantes de estagiarios visando conciliar os horarios
: de trabalho com os horérios do curso
157 Realizar o planejamento da contratacdo de profissionais especializados para o

desenvolvimento dos programas de merenda escolar

158. Realizar o planejamento da contratacdo de servidores docentes

Realizar o planejamento da contratacdo de servidores para agilizar 0os processos

159. administrativos de pagamento e de assisténcia estudantil

160. Realizar o planejamento para contratagdo de servidores técnico-administrativos

Realizar oficina de aprendizado e ensino para 0s componentes curriculares em que 0s

161. estudantes apresentam dificuldades

Realizar parceria com 0s municipios e encaminhar os estudantes para as redes de servigos

162. (saude e assisténcia social)

163. Realizar processos seletivos que atendam as especificidades do curso

164. Realizar reunides perioddicas dos 6rgaos colegiados dos cursos
165. Reformular o curriculo para adequar ao perfil do egresso
166. Reformular os regulamentos de prética profissional

Regulamentar institucionalmente a dependéncia com progresséo parcial, o aproveitamento de

167. estudos e a certificacdo de conhecimentos

Regulamentar institucionalmente a dependéncia com progresséo parcial, 0 aproveitamento
168. de estudos e a certificacdo de conhecimentos oferecendo um plano de estudos
personalizado segundo as possibilidades da instituicdo e de cada estudante

169. Rever a politica de ingresso e os procedimentos de selecéo da instituicdo

170. Rever as praticas de ensino
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Rever o projeto pedagdgico de curso para adequar as metodologias de ensino e as matrizes

171. curriculares ao mundo do trabalho

Rever ou atualizar os procedimentos de avaliagdo para que seja continua e em conformidade
172. com uma proposta pedagégica emancipatoria, com a prevaléncia dos critérios qualitativos
sobre os quantitativos

173. Rever procedimentos e formatos de aproximacao e das reunides de pais

Revisar o perfil profissional de concluséo do curso com alinhamento as perspectivas da area

174, profissional

175. Revisar os projetos pedagégicos de curso para adequar a pratica profissional ao perfil do
egresso

Revisar periodicamente os projetos pedagogicos dos cursos e sua adequagédo ao projeto
176. politico- pedagdgico institucional, plano de desenvolvimento institucional e regulamentagdes
pedagogicas

177. Sensibilizar a comunidade académica para o enfrentamento da evaséo e retencéo

Sensibilizar o estudante sobre a importancia da pontualidade como um dos fatores para o

178. L
8 sucesso escolar e profissional

179. Sensibilizar o estudante sobre a importancia do estudo para o mundo do trabalho

180. Sensibilizar os docentes em relagao ao foco para a pratica profissional nos planos de ensino

181. Sensibilizar os docentes em relac&o ao perfil dos estudantes do curso

Sensibilizar os docentes sobre a importancia da pontualidade e da assiduidade como um dos

182. fatores para a motivagdo dos estudantes

Trabalhar a relacdo docente-estudante, com o objetivo de melhorar o didlogo e ampliar os
183. espacos em gue os estudantes possam sugerir praticas escolares mais eficientes para o seu
aprendizado

184. Trabalhar técnicas de estudo e pesquisa com os estudantes

185. Utilizar 20% da carga horaria em atividades ndo presenciais para otimizacao da duracdo do
curso

186. Utilizar a pedagogia da alternancia

Utilizar ambiente virtual de aprendizagem para ampliar o contato aluno-professor e para a

187. disponibilizacéo de atividades diversas para os componentes curriculares
188 Utilizar metodologia de ensino diversificada e motivacional adaptadas as especificidades dos
’ estudantes
189. Verificar junto ao estudante e a familia as razées da mudancga de interesse em relagédo ao
curso

190. Vincular e adequar a oferta de cursos as especificidades e demandas locais
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ANEXO C — REGISTRO DAS ACOES DA COMISSAO LOCAL DO CMC

1. Quadro de reunibes com os segmentos do CMC
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03 o4 o5 06 o7
| 4 a
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16:30 33; =
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2. Convite para o segmento Docente

MINISTERIO DA EDUCAGAQ @
SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNOLGGICA INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS EEE
CAMPUS MANAUS CENTRO [ ] ]
COMISSAQ DE ELABORAGAO DO PLANO DE PERMANENCIA E EXITO- PAPE INSTITUTO FEDERAL
AMATIONAS
CONVITE

A Comissdo de Elaboracdo do Plano de Permanéncia e Exito do CMC (Portaria N° 276 -
GAB/DG/CMC/IFAM, de 12.04.2022), convida os DOCENTES dos Departamentos Académicos, DPI,
DQA, DAEF, DAIC e DAINFRA, para uma importante reunido que ocorrera nesta Instituicao de Ensino.

DATA: 11/10/2022

HORARIO: 16:30 AS 18:00 HORAS

LOCAL: AUDITORIO JORGE ALBERTO

MATERIAL NECESSARIO: CELULAR E/OU TABLET CARREGADO
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3. Convite para o segmento Discente

e MINISTERIO DA EDUCACAO [ Yt
m SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE i [
P EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS B e @
S CAMPUS MANAUS CENTRO W
N2 LA COMISSAQ DE ELABORACAO DO PLANO DE PERMANENCIA E EXITO- PAPE INSTITUTO FEDERAL
B AMAZONAS
CONVITE

A Comisséo de Elaboragéo do Plano de Permanéncia e Exito do CMC convida os DISCENTES dos
Curso de Graduacédo do DAEF, para uma importante reunido que ocorrera nesta Instituicédo de Ensino.

DATA: 10/10/2022

HORARIO: 16:30 AS 18:00 HORAS

LOCAL: AUDITORIO JORGE ALBERTO

MATERIAL NECESSARIO: CELULAR E/OU TABLET CARREGADO

4. Questionarios para Docentes, Discentes e Gestores, respectivamente
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5. Reunido com o segmento Discente

PCICA NO ENSING REMOTO EMERGENCIAL
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7. Reunido com o segmento Administrativo e Gestor

8. Reunido da Comissédo Local do CMC
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9. Reunido da Comissao Local do CMC

10. Reunido da Comissao Local do CMC




